MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACIONAL DE
SALUD DEL NINO-SAN BORJA
N° Q04 /2014/INSN-SB/T

“Afo de la Promocion de la Industria Responsable y del Compromiso
Climatico”
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Resolucion Directoral

Lima, 30 de enero de 2014
VISTO:

El INFORME N° 001-2014-COM.PDP-INSN-SB, del Secretario del Comité para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Persona; y, el Informe Legal N° 05-2014-UAJ-
INSN-SAN BORJA; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1023, publicado el 21 de junio de 2008, se
cred la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) como organismo técnico
especializado, Rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del
Estado, la que de acuerdo con lo establecido en el literal a) del articulo 10 del
mencionado Decreto Legislativo, tiene como funcion, entre otras, planificar y formular las
politicas nacionales del Sistema en materia de Desarrollo y Capacitacion;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1025, publicado el 21 de junio de 2008,
se establecen las reglas para la capacitacion y evaluacion del personal al servicio del
Estado, como parte del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
ratificandose en su articulo 4 la funcion de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
(SERVIR) de planificar, desarrollar, asi como de gestionar y evaluar la politica de
capacitacion para el sector publico;

Que, los articulos 3, 4, 5 y 6 del Decreto Supremo N° 009-2010-PCM,
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, publicado el 17 de enero de 2010,
disponen la elaboracion y posterior presentacion por las entidades publicas a la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) de su Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado (PDP), la elaboracion de dicho Plan por un Comité de
la entidad, los contenidos minimos del PDP, el ciclo de elaboracion, presentacion y
ejecucion del PDP correspondiente al ciclo de elaboracion y ejecucion
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presupuestal; y, la responsabilidad de la entidad del financiamiento de las
acciones de capacitacion y evaluacion del desemperio contempladas en el PDP;

Que, el tercer y el cuarto parrafo del articulo 3 del Decreto Supremo N° 009-
2010-PCM, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, establece que ademas del
PDP con vigencia de cinco (05) ano, las entidades deberan presentar un PDP anualizado
y para su elaboracion la entidad debera designar un comite;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE
de fecha 21 de marzo 2011, se aprobo la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR
"Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado - PDP", por medio de la cual se establecen los lineamientos generales para la
elaboracion del PDP, disponiéndose en el acapite V de la citada Directiva que el Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado-PDP, es un plan de gestion que busca
entre otros, mejorar las acciones de capacitacion y evaluacion, teniendo una vigencia de
cinco anos y sera implementado a través de planes de desarrollo de las personas
anualizados que seran llamados PDP anualizado;

Que, el subnumeral 5.3.2 del numeral 5.3. del acapite V y el acapite VIl de la
Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado - PDP", aprobada por Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, senala que el PDP Anualizado debe
contar con aprobacion presupuestal, luego del cual sera aprobado por el Titular de la
Entidad y una vez aprobado, debera ser remitido a SERVIR para conocimiento a la
direccion de correo electronico pdp@servir.gob.pe;

Que, en cumplimiento de las normas citadas, mediante Resolucion Directoral N°
008/2013/INSN-SB, se oficializo la conformacion del Comité para la Elaboracion del Plan
(= de Desarrollo de las Personas (PDP) del Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja;

Que, en cumplimiento de sus funciones el Comité para la Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP) del Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja, ha
elaborado el proyecto de Plan de Desarrollo de las Personas-PDP Quinquenal del
Instituto Nacional de Salud del Nino-San Borja (2013-2017), el cual fue aprobado
mediante la Resolucion Directoral N° 09/2013/INSN-SB/T:

Que, el Comité para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP)
del Instituto Nacional de Salud del Nino-San Borja, ha elaborado el proyecto de Plan de
Desarrollo de las Personas-PDP Anualizado 2014 del Instituto Nacional de Salud del
Nino-San Borja, segun se aprecia en los documentos del Visto, el cual es necesario
aprobar;

Que, en los inciso a), d) y r) del Articulo 37 del Decreto Supremo 013-2006-SA,
Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, se
establece que al Director Médico le corresponde planificar, organizar, dirigir y controlar la
produccion de los servicios de salud, asegurando la oportuna y eficiente prestacion de los
mismos, asegurar que la competencia técnica de los profesionales y personal que laboran
en el establecimiento se ajuste al area o servicio en que se desempenan; y, disponer la
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elaboracion del programa de capacitacion para el personal, asi como coordinar y
supervisar dicho programa;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 090-2013/MINSA, publicada el 02 de
marzo de 2013, se formalizo la creacion de la Unidad Ejecutora 139: INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD DEL NINO-SAN BORJA, en el pliego 011 Ministerio de Salud;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 091-2013/MINSA, publicada el 02 de
marzo de 2013, se encargd al Médico Cirujano Carlos Luis Urbano Durand, Ejecutivo
Adjunto I, Nivel F5, del Despacho Ministerial del Ministerio de Salud, como Titular de la
Unidad Ejecutora 139: INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO-SAN BORJA, en
el pliego 011 Ministerio de Salud;

Por estas consideraciones, y estando ademas a lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 1023, en el Decreto Legislativo N° 1025, en el Decreto Supremo N°
009-2010-PCM, en el Decreto Supremo 013-2006-SA, Reglamento de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, en la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, en la Resolucion Ministerial 090-
2013/MINSA; y, en la Resolucion Ministerial 091-2013/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el Plan de Desarrollo de las Personas-PDP Anualizado 2014
del Instituto Nacional de Salud del Nino-San Borja, que, en anexo, forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER, la publicacion de la presente resolucion conforme las normas
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 3°.- REMITIR el Plan de Desarrollo de las Personas-PDP Anualizado 2014
del Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja, a la Autoridad Nacional del Servicio
Civil-SERVIR

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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COMITE DE ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO — INSN - SB
Resolucion Directoral N°008/2013/INSN-SB

Representante de la Direccion General
Titular del Instituto Nacional de Salud del Nifio San Borja
Dr. Carlos Luis Urbano Durand

PRESIDENTE

Representante de la Sub Unidad de Recursos Humanos
Dr. Jorge Asdrabal Jauregui Miranda
SECRETARIO TECNICO

Representante de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto
Dr. Lorenzo Orlando Ramos Vasquez
MIEMBRO

Representante Titular de los Trabajadores del I.N.S.N.
Dr. Carlos Alberto Delgado Bocanegra
MIEMBRO TITULAR

Representante Alterno de los Trabajadores del I.N.S.N.
Dra. Tayana Bedregal Mendoza

MIEMBRO ALTERNO

San Borja, 28 de Enero del 2014
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Anualizado 2014 del Instituto Nacional de
Salud del Nifio - San Borja (INSN-SB) ha sido elaborado por el Comité designado
mediante Resolucion Directoral N°008/2013/INSN-SB.

El presente instrumento de gestion tiene la finalidad de atender de manera gradual las
necesidades internas de capacitacion de los diversos organos de linea, asesoria. de
apoyo y Direccion del INSN-SB, vinculados con los instrumentos de gestion multianual
con que cuenta la entidad y en cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas

Quinquenal 2013-2017.

El' PDP responde a la necesidad de implementar estrategias que orienten a la
identificacion de competencias laborales, contar con criterios de evaluacion del
desempeno y contribuir al desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas de acuerdo
a las necesidades detectadas de capacitacion y alta especializacion técnica operativa del
personal del INSN-SB para poder brindar los servicios con la calidad que se requieren,

durante el aiio 2014.

El PDP anualizado 2014 estd vinculado a los objetivos estratégicos institucionales. los
cuales a su vez estan orientados a fortalecer el desarrollo de tres funciones
fundamentales del INSN-SB que son: Atencion Altamente Especializada Pediatrica,

Docencia, e Investigacion Pediatrica.




IL.

I1.

\‘:_ s Ministerio
Q de Salud
AMBITO DE APLICACION

Salud del Nifio - San Borja

Instituto l_laelonaldo

Las disposiciones contenidas en el presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado

2014, tendra alcance a los servidores comprendidos en los regimenes laborales de los

Decretos Legislativos N° 276 y N°1057 del Instituto Nacional de Salud del Nifio San

Borja.

OBJETIVOS DE CAPACITACION

Los objetivos de capacitacion que se pretender alcanzar en el ejercicio 2014, se han

planteado en funcion a los objetivos del Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal

2013-2017, segun como se detalla a continuacion:

OBJETIVOS DE
CAPACITACION
QUINQUENALES

OBJETIVOS DE CAPACITACION 2014

Incrementar la sobrevida y mejorar la

calidad de vida de los neonatos con

Mejorar las competencias en la atencion

pediatrica de patologias quirurgicas complejas,

Acreditar

malformaciones congénitas, de los | de los trabajadores que realizan labores
nifios con patologias quirirgicas | asistenciales del INSN-SB

complejas 'y de los pacientes

trasplantados.

Fortalecer la  investigacion en | Impulsar  actividades de  investigacion,

pediatria y publicar investigaciones

en revistas indexadas con factor de

impacto mayor a 0.5.

innovacion de tecnologias y normalizacion para
el desarrollo cientifico de las especialidades

que ejecuta el Instituto.

campos  clinicos y

quirurgicos docentes para sub-

,,_-7 especialidades pediatricas.

de las especialidades del Instituto. que

fortalezca las capacidades y competencias de
los recursos humanos en el campo de la salud
de su tanto en la

competencia. propia

organizaciébn como en otros establecimientos

de salud a nivel nacional.

9]
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Mejorar continuamente la calidad, la
productividad, la eficiencia y la
competitividad en el INSN-SB.

Mejorar  las  competencias en  gestion
administrativa, asi como en la elaboracion de
proyectos. programas y planes en materia de

salud pediatrica especializada.

Trasplante

Brindar  atencion  asistencial  altamente
especializada de las actividades para la

donacion y trasplante de organos solidos.

fad
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IV. PROBLEMAS DETECTADOS
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Instituto Nacional de
Salud del Nifio - San Borja

Para determinar las actividades de capacitacion, se ha utilizado como método de

evaluacion el diagnostico de necesidades de capacitacion (DNC), realizado mediante

un proceso de analisis y reflexion de la practica diaria (problematizacion), lo cual ha

permitido identificar las necesidades de cada area y conocer cudles son las actividades

educativas con sus respectivas lineas de capacitacion.

PROBLEMAS Y/O NECESIDADES
DEL PDP 2014

OBJETIVOS DE CAPACITACION
QUINQUENALES

 Necesidad de fortalecer las capacidades
para disminuir la morbimortalidad neonatal,
con ¢énfasis en la poblacion de menores
recursos patologias

que presentan

complejas quirdrgicas.

Incrementar la sobrevida y mejorar la
calidad de vida de los neonatos con
malformaciones congénitas, de los nifios
con patologias quirurgicas complejas y de |

los pacientes trasplantados.

Necesidad de mejorar las competencias para
una eficiente investigacion cientifica en
el namero de

pediatria e incrementar

publicaciones en revistas indexadas.

Fortalecer la investigacion en pediatria y

publicar  investigaciones en revistas

indexadas con factor de impacto mayor a

0.5.

Necesidades de incrementar las capacidades

en los campos clinicos—quirurgicos

docentes para sub-especialidades

pediatricas en el INSN-SB. Insuficientes
salud

numero de profesionales de la

especializados.

Acreditar campos clinicos docentes para

sub-especialidades pediatricas.

Necesidad de reforzar competencias en

gestion  administrativa, elaboracion  de

proyectos y planes en materia de salud

infantil.

Mejorar continuamente la calidad. la

productividad, la eficiencia y la

competitividad en el INSN-SB.
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V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se prevé la medicion del impacto de la capacitacion a través de los siguientes niveles:
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Nivel de aprendizaje: Pre test y post test (evaluaciones del docente).
aplicandose antes y después de las Capacitaciones, para medir el conocimiento

adquirido por los participantes.

Nivel de Reaccion: Se aplicara la encuesta a los trabajadores que han
participado en la capacitacion (Ficha de evaluacion para participantes). La
Oficina de Personal recogera informacion respecto de la satisfaccion de los
participantes acerca de los componentes que participan en el proceso de
capacitacion: dominio del tema del Docente-Facilitador, metodologia
empleada, medios y materiales utilizados, coordinacion y lugar de

capacitacion.

Nivel de Transferencia: Se realizara posterior a la capacitacion recibida a
través de los Indicadores de desempefio y conducta laboral realizandose en el
lugar de trabajo para verificar si los trabajadores aplican los conocimientos
adquiridos en su puesto de trabajo. Para ello se recogera Informacion de las
competencias desarrolladas por los trabajadores en relacion con las
competencias adquiridas en la capacitacion recibida, de acuerdo al perfil del
puesto de trabajo que desempeiia: dicha informacion sera recogida por medio
de encuestas personalizadas a los Jefes de Areas, Servicios y Departamentos.
para poder analizar el Nivel de Transferencia de la capacitacion adquirida. De
acuerdo al nivel de competencia logrado, se determina la nueva brecha
existente para alcanzar el perfil de puesto de trabajo, que servira de insumo

para las nuevas necesidades de capacitacion.

Nivel de Impacto: En este nivel se reflejard si hay mejoras en los diversos

escenarios laborales, asi como en la consecucion de nuestros objetivos:
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y METAS

6.4.1. Disminuir la morbimortalidad neonatal, con énfasis en la poblacion de
Menores recursos que presentan patologias complejas quirargicas.

6.4.2. Contribuir com el ejercicio de rectoria y optimizacion de la atencion em
los servicios de salud a través de la investigacion. desarrollo de
tecnologias sanitarias, docencia especializada y cooperacion cientifica
nacional e internacional.

6.4.3. Acreditacion de campos clinicos docentes para cinco sub-especialidades
pediatricas:  neonatologia  quirurgica compleja.  cardiovascular,
neuroquirdrgica, quemados, cirugia de especialidades y paciente
trasplantado.

6.4.4. Lograr alto desempefio institucional mediante el adecuado planeamiento,
la gestion de procesos, desarrollo del sistema de control, abastecimiento
oportuno de los recursos materiales, el eficiente uso de recursos
economicos y financieros.

6.4.5. Fortalecer las competencias del personal a cargo del INSN-SB acorde a

la vision y mision Institucional.

9‘3\°E5 a:."lf%y
. "y
nsn e - . . .y . .
3 D .5 Nivel de Aplicacion: En este nivel el personal que es capacitado presentara un

trabajo o un proyecto, que permita a la institucion poder llegar a desarrollar lo

aprendido.
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VI. CAPACITACION
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Descripcion de Acciones de Capacitacion

Las acciones de capacitacion se encuentran alineados a macro-organizadores
denominados lineas de capacitacion. Estas lineas se han determinado segin los procesos
establecidos en el Reglamento de la Ley del Ministerio de Salud. de las Competencias
del Sector Salud'. Asimismo, para la ejecucion del presente documento, se tomo en
cuenta los criterios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) que considera
dentro de las competencias laborales a las competencias basicas, especificas y
transversales, por lo que cada linea de capacitacion esta relacionada y orientada a

fortalecer las competencias especificas (CE). competencias transversales (CT)

s

competencias basicas (CB).

A partir del diagnostico de necesidades de capacitacion identificadas. las acciones de
capacitacion se desarrollardn segun la Matriz de Actividades Educativas del Plan de
Desarrollo de Personas Anualizado 2014, en el cual se detalla el tipo de capacitacion,

participantes, cronograma, etc. (Anexo ).

Dentro del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion se evidencian actividades
educativas de demanda comun, los cuales podran aplicarse como cursos transversales,

entre otros, de acuerdo a lo sefialado en el Anexo.

A continuacion se presenta la informacion obtenida producto del recojo de informacion:

" Documento de Competencias del Sector Salud. 2011. Ministerio de Salud.
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Cuadro 1: Datos clave

Previsto Aiio 2014 Cantidad
Actividades educativas 18
Competencias Genéricas 01
Pasantias 17
Oportunidades de Capacitacion 36
Personas capacitadas 186
Personal INSN-SB 444

Elaboracion: Sub Unidad de Recursos Humanos

En el cuadro 1 se aprecian 4 datos claves relacionados con el PDP anualizado 2014 en el
INSN-SB. El personal (444) incluye a nombrados y contratados. EI INSN-SB cuenta
con una poblacion de personal nombrado que se encuentra en comision de Servicio
desde Brefa y personal recientemente contratado como CAS, cuyo numero se
incrementa trimestralmente (por esta razon el nimero de personas capacitadas prevista
para el 2014 es mayor que el personal INSN-SB registrado en el momento de
realizacion de este PDP anualizado. Asimismo, indicamos que el PDP anualizado 2014
serd modificado con la ampliacion de Presupuesto Anual del INSN-SB que se viene

gestionando, ya que el presupuesto asignado es insuficiente.
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En el Gréfico 1 se puede apreciar que el 77% de las oportunidades de capacitacion
contempladas en el PDP anualizado 2014 corresponde a los 6rganos de Linea, seguido

de 17% de los organos de la Direccion y 6% de los organos de Apoyo.

Grifico 1: Oportunidades de capacitacion segin Organo

B Direccion B De apoyo ODe Linea

Elaboracion: Sub Unidad de Recursos Humanos
Nota: Las actividades educativas institucionales han sido consideradas

como Direccion General.

En el siguiente cuadro (Cuadro 2) y grafico (Grafico 2) se describen con detalle los

servicios y/o departamentos donde se plantea el desarrollo de las oportunidades de

capacitacion 2014,
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Cuadro 2: Oportunidades de capacitacion de acuerdo a Unidad y sub-unidad orgdnica.

Unidad organica Sub-unidad organica

érgano de Direccion 1. Direccion General
Organos de Asesoria 2. Unidad de Planeamiento y Presupuesto.
3. Unidad de Inteligencia Sanitaria.
3.1.Sub Unidad de Epidemiologia.
3.2.Sub Unidad de Tecnologias de la Informacion.
4. Unidad de Gestion de la Calidad.
5. Unidad de Asesoria Juridica.
Organos de Linea 6. Unidad de la Atencion Integral Especializada
6.1.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada del
Paciente de Trasplante de Progenitores
Hematopoyéticos.
6.2.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada del
Paciente de Cardiologia y Cirugia Cardiovascular.
6.3.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada del
Paciente de Neurocirugia.
6.4.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada del
Paciente de Cirugia Neonatal y Pediatrica.
6.5.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada al
Paciente Quemado.
6.6.Sub Unidad de Atencion Integral Especializada del

Paciente de Pediatria y Especialidades Pediatricas.

7. Unidad de Soporte al Diagndstico y Tratamiento.

B -
Qireceios

7.1.Sub Unidad del Soporte al Diagnéstico.
7.2.Sub Unidad del Soporte al Tratamiento.
8. Unidad de Desarrollo de Investigacion, Tecnologias y
Docencia.
8.1.Sub  Unidad de Investigacion e Innovacion
Tecnologica.

9. Unidad de Enfermeria.
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Organos de Apoyo 10. Unidad de Administracion.
10.1. Sub Unidad de Recursos Humanos.
10.2. Sub Unidad de Contabilidad y Finanzas.
10.3. Sub Unidad de Logistica.
10.4. Sub Unidad de Servicios Generales.
10.5. Sub Unidad de Seguros.

11. Unidad de Comunicaciones.

Elaboracion: Comité PDP INSN-SB

Grafico 2: Oportunidades de capacitacion de acuerdo a Organos

30 28
25

20

Direccion Organos de Organos de
Linea Apoyo

Elaboracion: Sub Unidad de Recursos Humanos

Nota: Las actividades educativas institucionales han sido consideradas como

Direccion General.
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En el Grafico 3 se muestran las modalidades de capacitacion programadas

Grifico 3: Modalidades de capacitacion
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Elaboracion: Sub Unidad de Recursos Humanos
Nota: Las actividades educativas institucionales han sido consideradas como

Direccion General.

LirecrC>
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En el Grafico 4 se muestran las actividades educativas programadas, de acuerdo a lugar
de ejecucion. EI costo global para la capacitacion es de S/. 609,213, siendo que la
¢jecucion en el Perd demanda S/. 202,673 mil (33%) y en el extranjero demanda S/.

404,743 (67%).

Grifico 4: Actividades educativas 2014 segin lugar de realizacion.

67%

33%

PERU B EXTRANJERO

Elaboracion: Sub Unidad de Recursos Humanos

VII. FINANCIAMIENTO

Las acciones anuales de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de las

Personas Anualizado correspondiente al afo 2014, seran financiados con recursos

ordinarios, se cuenta con una autorizacion presupuestal que ascienden a S/.609.416.00

~Talud g
«< AR
< irs G\'r\ k)

L S
(P! 2

(Seiscientos nueve mil cuatrocientos dieciséis con 00/00 nuevos soles) previstos en el

nstitito 47y

Lenesretis ity
Dr C.!I-Gall &

Presupuesto Institucional para el Afio 2014. Esta informacion ha sido proporcionada por

Y
i CC\O

la Unidad de Plancamiento y Presupuesto, de acuerdo al clasificador de gasto:

Capacitacion y Perfeccionamiento Personas Juridicas.
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VIII. RESPONSABILIDAD
[La Sub Unidad de Recursos Humanos del INSN-SB, es el organo responsable de

organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar el cumplimiento del

presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2014,
IX. VALIDACION POR EL COMITE

Los miembros del Comité validamos el presente Plan de Desarrollo de las Personas

Anualizado 2014, tomando como referencia la informacion proporcionada por la Sub

f
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