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N° J4 2 /2017/INSN-SB
MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACIONAL DE

SALUD DEL NINO - SAN BORJA

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

\)g\_\l: A DE; Y

RESOLUCION DIRECTORAL

SanBoria,  4q piC. 200
VISTO:

El Expediente N° 17-029654-001 e Informe N° 101-2017-UPP-INSN-SB de fecha
29 de diciembre del 2017 de la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Planeamiento y
Presupuesto; sobre Reprogramaciéon del Plan Operativo Institucional 2017 del Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Directoral N° 038/2017/INSN-SB de fecha 01 de marzo
del 2017 se aprobd el Plan Operativo Anual 2017 del Instituto Nacional de Salud del Nifio
de San Borja , con eficacia anticipada al 01 de enero del 2017

Que, el articulo 2 de fa Resolucion Ministeriél N° 1063-2017/MINSA de fecha 01 de
diciembre, dispone que las Unidades Ejecutoras del Ministerio de Salud aprueben sus
Planes Operativos Anuales-actualizados;2017.

Que mediante Oficio N° 32‘.03-.DC-§—INSN—SB-2017 de fecha 21 de diciembre del

A 1"‘1::;'.- 2017 se remite al Ministerio de Salud la Reprogramacién del Plan Operativo Institucional
rd

Actualizado 2017 para la aprobacion correspondiente.

Que, mediante Informe N° 101-2017-UPP-INSN-SB de fecha 29 de diciembre del
2017, la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto remite la
reprogramacion del Plan Operativo Institucional 2017, sefialando que el mismo se elaboré
segin el procedimiento de Resolucion Directoral N° 080/2016/INSN-SB/T, en
coordinacién con los érganos del INSN-SB y en cumplimiento de los objetivos estratégicos
del MINSA.

Que, mediante Oficio N°1609-2017-OGPPM-OPEE/MINSA de fecha 29 de
diciembre del 2017, la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
del Ministerio de Salud, otorga la conformidad al “Plan Operativo Institucional 2017
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reprogramado” del Instituto Nacional del Nifio- San Borja, por encontrarse alineado a los
objetivos y acciones estratégicas del PEI 2017-2019 del MINSA, asi como se encuentran
enmarcado en los lineamientos para el Plan operativo institucional correspondiente para el
2017.

Con la visacién del Director Ejecutivo de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto
y la Jefa de Oficina de la Unidad de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo previsto en el Decreto Legislativo N° 1088; Decreto

Supremo N° 304-2012-EF; Resolucién Ministerial N° 512-2014/MINSA y en la Resolucién
Ministerial N° 1063-2017/MINSA.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR la Reprogramacion del Plan Operativo Institucional
fHmENTO Y ,-" POI) 2017 del Instituto Nacional del Nifio de San Borja, el mismo que como anexo
/ adjunto forma parte de la presente Resolucién Directoral

Articulo 2°.- DISPONER que la Unidad de Planeamiento y Presupuesto realice
el seguimiento y evaluacién de la Reprogramacion del Plan Operativo Institucional (POIl)
2017.

Articulo 3°.- AUTORIZAR la publicacién en la pagina web de la Institucién
conforme a las normas de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

Instituto Nacjonal de Salud del Nifio
a

Dra. Z a Tdrers Gonzales
CTORA GENERAL

EZTG/EDVH

c.c.

Direccion General
UPP

UA

UAJ
Comunicaciones
Archivo
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PRESENTACION

El Reprogramacién del Plan Operativo Institucional 2017 del
Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja es un instrumento
de gestién que contiene la reprogramacién de metas fisicas de

‘ las actividades y productos articulados a las acciones
estratégicas y objetivos del Ministerio de salud, ademas contiene
el presupuesto asignado al presente afio fiscal 2017.

El contenido del presente plan describe: la visién, misién, valores
institucionales, lineamientos institucionales, un breve diagnéstico
situacional al 2016- set 2017 en el que se analiza las
caracteristicas de la oferta de salud relacionadas a nuestrd
quehacer institucional; FODA, matriz de programacion e
indicadores

El presente documento es una herramienta de gestién el cual
contribuira al logro de la misién y vision de nuestro instituto y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos del Ministerio de
Salud.
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L MARCO ESTRATEGICO

1.  Visién

Ministerio de Salud

Sector lider, que establece politicas publicas en salud centrado en las personas, que gozan
de una vida mas saludable, con acceso universal a los servicios de salud de calidad,
integrales, oportunas y eficientes, basado en enfoques de derechos en salud e
interculturalidad.

INSN-SB

Convertimos en el 2021, en uno de los mejores centros de referencia de la regién de
América Latina para el tratamiento de patologias quirirgicas complejas, trasplantes de
érganos, tejidos y células.

L.2. Misién

Ministerio de Salud

Ejercer la rectoria del sector y conducir con eficiencia el sistema nacional de salud,
fortaleciendo el primer nivel de atencién, asegurando el acceso y calidad de los servicios de
salud en beneficio de la poblacién.

INSN-SB

Brindar atencién altamente especializada en cirugia neonatal compleja, cardiologia y cirugia
cardiovascular, neurocirugia, atencién integral al paciente quemado y trasplante de médula
osea. Simultaneamente se realizard investigacién y docencia, estableciendo el marco
normativo de la atencién sanitaria compleja a nivel nacional.
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Objetivos y Politicas del Plan Bicentenario al 2021
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LINEAMIENTOS
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Articulacién con los objetivos estratégicos del PEI

PLARESDELA | ACCIONES ESTRATEGICAS PEIMINSA2017- | ARTICULACION CON CATEGORIAS
Programa Arculado Nutricional
Salud Matemo Neonatal
TBC-MH/SIDA
Enfermedades No Transmisibles
FORTALECIMENTODE LAGESTION Y Prevencién y Control del Céncer
AEL032 OPERACION OE LAS REDESE CIONES | tn 'yNanejo de Condiciones
PRESTADORAS DE SERCIOS DE SALUD
Secundarias de Salud en Personas
GARANTIZAR Y MEJORAR DE FORMA (PRESS) EN UIMANETROPOLITANA con Discapacidad
MEJORAR LACOBERTURAY] CONTINUAEL CUIDADODE LA
CAUDADDELOS  |OEI3. MUAEL CUB Controly Prevencién en Salud Mental
Mol SALUD YLACALIDAD DE ATENCION - 2
DELOS SERVICIOS Enelermedades metaxenicas y
xonoticas
APNOP
INPLEVENTACION DE LOS PROCESOS
FELs3 NCULADOS ATELESALUD APNOF
REGuCaon 08 VIRerabiaaay
FORTALECIMENTO DE LAINPLEVENTACION DE|  Atsncidn de Emergenciss por
AE1035 | POLITICAS QUE PROMUEVEN ESTILOS DE MDA Desases
Y ENTORNOS SALUDABLES Reduccidn de la Mortalidad por
Emergencias yUrgencias Medicas
SOEVURNL L [ASHONER KE), ESPACIOS DE DOCENCIA- SERVICIO EN SALUD
REVALORACION DEL COMPETENCIAS Y DISTRIBUION DE
PERSONALDESALUD  [%B'3| " oS RECURSOS HUMANDS EN | PEI953 | INPLENENTADOS Y ARTICULADOS A pENOP
A h ENTIDADES FORMADORAS EN SALUD
TNFRAESTRUCTURAY FORTALECER LACAPACIDAD OE CONDUCCION OE PLANEAMENTO'Y
EQUIPAMENTO MODERNO |OE18.|ALERTAY RESPUESTADEL SISTEMA| AEL082 | SEGUMENTO PARALAATENCION INTEGRAL ACCIONES CENTRALES
E INTERCONECTADO DE SALUD DE MERGENCIAS Y DESASTRES

Informacién Institucional

Funciones y organizacion del INSN-SB
La Organizacién y funciones del INSN-SB se establece en el Manual de Operaciones
aprobado con Resolucién Ministerial N°512-2014/MINSA.,
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Grafico N*1. Funciones del INSN-SB
R Brindar servicios altamente
¥ lizados de salud para
de programas de capacitacidny nifios y adolescentes con
Actuslizacion. de fos recurios lidad, calidez, eficacia y
dalos difersntaes nivele: de EFCEnca, Innovar permanentemente
stencion del Sector Salud, enel las normas. métodos y
técnicas para ¢l cuidado de la
requeTISo para desarroliar
actividades asistenciabes. salud de niflos y
adolescentes.
Brindar asistencia y apoyo
técnico-cientificoen la ~,
formulacién y aplicacidn de
politicas, estrategias, Adquirir y aplicar nuevos
nofmas ¢ innovacién mln:;'r:sl:scie::lﬂwur
clentifica-tecnologica a las teg oo
dependencias del Sector > investigacidn y atencidn
Salud que correspondan, FuncIo nes especializada de salud,
dentro de sus competencias.

s =7y
politicas, estrategiss y normas de
atencidn integral de La salud, de
investigacidn y generacidn de
tecnologia sanitarla, asi como de
promockén y prevencidn para los
distintos niveles de atencidn en el
campo de las especislidades del
instituto.

INSN-SB

Establecer relaciones de
cooparacidn ciantifica y
Ibgica conla idad
lonal e int
en ¢l marco de sus objetivos
funcionales a través de la Alta
Direccidn del Ministerio de Salud.
en el émbito de su competencia

Lertifl tonal

Brindar ATancion s1istendul altaments
ol dmbito o &

Realizar

"

Instituto, que fortalezca las
dak

CirugiaVascular; Neurocugias: Cirugia

de

& &

para 1a B

¥ e "
3olidos, que inchuye las scciones de

rehabelitacn y prondstao.

Grafico N°2.

Organigrama del INSN -SB

ins@

Direccién General

ol Dlagndatico y

Tratamiento Especializada

Atenciin Integral

Uridad dv Desarralis
da irvestigacion,
Tecnologien y

Dustmrica

Unidad de

Enfermeria Trasplantes




lll.1. Atencion Especializada

A. CONSULTAS EXTERNAS

Reprogramacién del Plan Operativo Institucional del INSN-SB 2017

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL INSN-SB

Gréafico N°3. Atenciones por consulta externas 2013 -2017

Consulta externa: 2013 - SET 2017
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Desde el afio 2013 hasta setiembre del 2017 se
registraron un total de 216,551 consultas
externas por las 07 subunidades

El nimero de consultas por consultorio externo de
enero a setiembre del 2017 fue de 92,383 lo que
representa un crecimiento de 48% en relacién al
mismo periodo del 2016 (62,441).

Al mes de setiembre el instituto brinda atencién
en 27 sub especialidades pediatricas y 34
consultorios para la atencién.

Grafico N°4.

Consulta externa: tercer trimestre 2013 - 2017
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Elaborado por UPP

B. INTERVENCIONES QUIRURGICAS

Grafico N°5.  Intervenciones quirtrgicas 2013 — 2017

Intervenciones Quirdrgicas: 2013 - set 2017

e ¥ 7




EE2 il ST I ) Reprogramacién del Plan Operativo Institucional del ii.. ;

Grafico N°6.

registraron un total de 10,798 intervenciones Intervenciones Quinirgicas: 2013 - set 2017
quirdrgicas. S -

De enero a setiembre del 2017 se tuvo un
acumulado de 3,472 intervenciones, lo que
representa un crecimiento de 32% en relacion al
mismo periodo del 2016 (2,654 Intervenciones)

Hasta setiembre del 2017 se tuvo una
capacidad operativa de 77% (10 salas de
Operaciones). El mayor nlimero de
intervenciones se registra en la sub unidad de
Especialidades Quirirgicas seguida de la Sub
unidad de Quemados.

Elaborado por UPP

C. EMERGENCIA )

Griafico N°7. Atenciones en emergencia 2013 — 2017

Emergencia: 2013 - set 2017
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Grafico N°8.
Desde el afio 2013 hasta setiembre del 2017
se registraron un total de 11,365 atenciones Emergencia : tercer trimestre 2013-2017
por Emergencia. S ’
De enero al mes setiembre del 2017 se 10 [ e 28—
realizaron 3,553 atenciones por emergencia, o
lo que representa un crecimiento de 22% en R RE————
relacién al mismo periodo del 2016 (2,918). L
El nimero total de atenciones por emergencia VY preee
g\es por Prioridad tipo I, Il Wll, IV, con una "~ n l _______
Rt -g apacidad operativa de 100% (7 Camillas - S -—
\% eresupuesio £/ Camas de Emergencia). ;:; ;: :..‘, ;,'. :1',

Elaborado por UPP
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D. HOSPITALIZACION:

Grafico N°9. Egresos hospitalarios 2014 -2016

Hospitalizacién: 2013 - set 2017
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Grafico N°10.

Desde el aflo 2013 a setiembre del 2017 se |
registraron un total de 8,186 egresos por
hospitalizacién a nivel institucional.

Hospitalizacién: tercer trimestre 2013 -2017

De enero a setiembre del 2017, se registraron e,
3,038 egresos, lo que representa un = w7,
crecimiento de 58% en relacion al mismo | i r T

periodo del 2016 (1,939). it .
I 5(: L/”.#. 17 i
El mayor numero de egresos se registran en la -
subunidad de Especialidades Quirurgicas.
Elaborado por UPP
Cuadro N° 1. Indicadores de hospitalizacion a setiembre 2017
ReNDIMiENTO | | PORCENTAIE | prrope | NTERVALO | ppciente
cama [ BTANCA |- DE |, inciones|  DE DIA
i b i OCUPACION |~~~ SUSTITICION
Trasplante Prog. Hematop. 5.0 234 61% 7 21.2 2,523
Hematol ogia 10.8 24.2 97% 14 0.7 6,577
Cardiovascular 27.4 11.9 85% 5 15 5,547
Cirugia pediatrica 20.6 123 80% 4 2.7 5,227
Neurocirugia 20.3 12.2 84% 5 2.2 4,976
Especialidades quirurgicas 34.4 6.7 87% 1 1.0 5,842
Especialidades quirurgicas-
Esfe pediatia ]“ L 239 10.0 93% 2 0.8 4,823
\{Quemados 15.0 16.3 76% 0 4.2 4,484

Fuente: Unidad de Tecnologias de Informacién - Estadistica
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E. UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

Gréfico N°11. Egresos de Cuidados Intensivos 2016
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Grafico N°12.
Desde 2013 hasta setiembre del 2017 se | UCK: 2013- set 2017
realizaron un total de 3,768 egresos por la , — iR | j
Unidad de Cuidados Intensivos. o
De enero a setiembre del 2017 se registraron ~ **| — - R B
1,140 egresos en relacion al mismo periodo | o | '
del 2016 (1,161). | !
En setiembre del 2017 se tuvo una capacidad Vo
operativa de 59 camas en UCI, y el mayor
nimero de egresos es registrado por la @ ™ ,& ---------
subunidad de cardiologia. S
! SET SET SET
! 01 04 mn 10]5 nn
Elaborado por UPP
Cuadro N° 2. Indicadores de Cuidados Intensivos a Set 2017
PORCENTAJE | NUMERO DE | INTERVALO ’
"?m ESTANCIA |  DE  |DEFUNCIONE| DE  |PACIENTEDIA
OCUPACION| S SUSTITICION
UCI Cardiologia 20.2 1,058 80% 18 2.6 1,226
UCI Cardiovascular 23.0 3,214 91% 46 11 3,468
UCI Neonatologia 213 2,152 98% 6 0.3 2,134
Intermedios Neonatal 17.6 2,020 90% 6 1.5 2,933
UC! Neurocirugia 18.9 2,744 97% 17 0.4 2,658
UCI Quemados 21.8 1,497 96% 2 0.5 1,575

Fuente: Unidad de Tecnologias de Informacidn - Estadistica
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F. CAMAS HOSPITALARIAS

;' Grafico N°1.
\
3 1 2 camas instaladas ’ ' ’
g;; oo 126 o .
\ p ™ 100 1m0 196 _)
82% operatividad (255/312)

Al tercer trimestre se puede observar que 255 camas se encuentran en operatividad, estas
representan el 82% de camas operativas en relacion a las 312 con las que cuenta el INSN-SB.

+360 Camas

"]
'usmmlﬂ

s Nom

G. EXAMENES POR IMAGENES

Grafico N°13. Examenes de Imagenes
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Grafico N°14,

Imagenes: tercer trimestre
Desde el 2013 hasta junio del 2017 se ) -
realizaron un total de 69,022 exdmenes de | 5000
imagenes. 10000
S5 hs 1 ' 21,745
De enero a setiembre del 2017 se registraron @ 200 /
31,266 exdmenes lo que representa un | 500 |7 10273
crecimiento de 44%, en relacién al mismo . A se
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H. TRASPLANTE DE PROGENITORES HEMATOPOQYETICOS )
Grafico N°16.
Desde el 2014 hasta setiembre del 2017 se | Trasplante de organos
realizaron un total de 58 trasplantes (46 de tipo | 16

Halogenico realizado en Peru y 12 en Miami).

De enero a setiembre del 2017 se registraron
un total de 16 trasplante de tipo Halogenico |
emparentado y no emparentado.

2004 2015 2016 W
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H. MORBILIDAD

El mayor nimero de morbilidad se registré en el grupo etareo de 1 a 4 afios con 560 casos,
seguido del grupo etareo de 1 a11 meses con 326 casos.

Los diagndsticos con mayores registros fueron: leucemia linfoblastica aguda registrd en total 144
casos, seguido de quemaduras que afectan del 10 al 19% de la superficie del cuerpo con 89

° . .
Cuadro N°3.  primeras causas de morbilidad 2016
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Fuente: Unidad de Tecnologias de Informacion - Estadistica

. BANCO DE TEJIDOS

La produccion de tejidos biologicos al lll trimestre 2017 a cargo del servicio de Banco de tejidos,
a continuacion:

ACTIVIDAD OPERATIVA-SUB-PRODUCTO EIECUCION
ACUMULADA
TEJIDO DE PORCIPER (PIEL DE CERDO) UNIDAD acr7
AMNIOPER (MENBRANA AMNIOTICA) UNIDAD 552
PRODUCCION DE OSTIPER (TEJIDOS OSEOS)
2X7X1 cm3 HHEAD °
PRODUCCION DE OSTIPER (TEJIDOS OSEOS) — i
2x5x1 cm3
PRODUCCION DE OSTIPER (TEJIDOS OSEOS)
2x3x1 em3 UHIDAD o
PRODUCCION DE OSTIPER (TEJIDOS OSEOS) R o
1x1x1cm3
IPROCESMENTO DE PIEL HUMANA UNIDAD i
IINGENIERI.A TISULAR UNIDAD 24 J
CULTMO CELULAR UNIDAD 30
GOTAS OF TALMCAS A PARTIR DEL SUERO
AUTOLOGO SIDAL 3
|PRESERVACION DE PLACA CRANEANA UNIDAD 26
CRIOPRESERVACION DE TEJIDOS Y CELULAS UNIDAD

1I1.2. Recursos humanos

El INSN-SB, tiene un total de 1,170 recursos humanos, de los cuales 178 son personal
nombrado y 992 Contratos por Administracion de Servicios

En cuanto al personal nombrado se tiene un crecimiento del 61% con relacién al afio 2016
{(110).

Gréafico N°2.  Numero de personal del INSN-SB - 2013 - 2017” J

RECURSO HUMANO 2013 - 2017

RCAS WNOMERADO

1007

932

392
206

2013 2014 2015 2016 017

Fuente: Recursos Humanos
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II1.3. Equipamiento

El equipamiento adquirido por el Ministerio de Salud fue aprobado con cédigo SNIP 66253, la
cantidad total a adquirir por el proyecto fue de 16,996 equipos entre equipo biomédico
complementario, electromecanico, instrumental, informatico, laboratorio, mobiliario
administrativo y mobiliario clinico.

El Instituto viene desarrollando un conjunto de acciones tendientes al fortalecimiento de la
organizacién y el funcionamiento en el marco de los lineamientos de politica de salud y toma
como referencia la Resolucién Ministerial N° 588-2005/MINSA el cual aprueba los listados de
equipos biomédicos para establecimientos de salud, define el estandar del equipamiento
biomédico basico de los establecimientos de salud, direccionamiento de las inversiones y
para |a oportuna dotacién priorizando los servicios de UCI, sala de operaciones.

Gréifico N°3. Tipo de Equipamiento

De la cantidad total de equipos 9% DE TIPO DE EQUIPAMIENTO DEL INSN-
16,996, el mayor porcentaje de sB

equipo  adquirido son los
mobiliarios administrativos con un
total de 5,769 que representa el
34% del total de equipos, seguido

( de mobiliario clinico 4,607 que
representa el 27% del total de
equipos.

Fuente: Unidad de Administracion - Ingen'ié}ié Clinica

=4
(=
N7,
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que limita el desan
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para lograr la gestiondel
reconocimiento ﬁnandem del _S!S :
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FORTALEZAS

Personal comprometido e identificado con
institucion

F1

F3 Infraestructura modema y equipos con
tecnolo s ia de Ultima generacion.

F5

_Desarrollo de trasplante de médula 6sea

Fg9 Atencion social al familiar de los pacientes

en el albergue institucion

F10 Se cuenta con Ios servicios de una
Asocladén Publica nvad
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AMENAZAS OPORTUNIDADES

Limitado nimero de profesionales que

optan por subespecilidades en pediatria 02

ante el incremento de la demanda de Politicas de nombramiento del personal de
A2 atencién. la salud.

A3 bienes por el MINS :
Insuficiente articulacién y desarrolio del
sistema de referencias y contra
referencias de la red de servicios de

A4 salud.

04

Existencia de politicas gubernamentales
para el desarrollo de la investigacion

Incentivos de entidades publicas y
pﬁbl!ces de salud al inicio de la nueva 06 privadas por el desarrollo de proyectos de
08

g_estio p l

mejora continua y buenas practicas

Accesibilidad a soluciones tecnoldgicas
que permiten el desarrollo tecnolégico

Incertidumbre ante la desactivacién del
A6 IGSS, institucional
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lil. LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES

En el marco de las politicas y objetivos estratégicos del sector salud, de la modernizacion de
la gestién publica, se ha disefiado la siguiente plataforma estratégica en cuanto a la gestion
por procesos, cadena de valor, ciclo de mejora continua, lineamientos de politica y pilares
para la modernizacién institucional.

a) Valores institucionales

Grafico N°4.

Nuestros Valores

actividades de manera
multidisciplinariao e
interdiscipiinaria,
enfocadas en un
obfetivo comiin can alto
nivel de cormnunicacidn™

inSAED

*Consideramos y
reconocemos el valor
intrinseco de todos las
personas. Las personas
son un fin en s/ mismas,
no solo son medios para
alcanzar objetivos”

i_ns@

"Apoyamos a quien
tiene dificultades o
promuave una
cousa valiosa paro
el bienaestar de fas
personas”

i.n;s@

“Hucemos los cosas de la

“Realizarmos nuestras ~“Hocernos las cosos bien,
o ;

actividades con adec monera mds optimo
sinceridad, justicia y nuestros recursosen el posible, impulsados por
transparencia plaso progromodo, ser cado dia mefores
favoreciendo un aarontl. doun I para solucionar las
ambiente de trabajo sServicio o nuestros necesidades de salud de
basado en la confionza™ pocientes™ nuestros pacientes™

insn§y

insAgh LELTT))

b) Lineamientos de Politica Institucional

Grafico N°5.
[ Lineamientos de Politica del INSN - 5B ]
Pn— )
Creatividad, Innovacidn
y recnologia.
e }
| Trensparencia y . Colidad, eficienciay |
! cumplimiento de las i
g normas de control. ‘ 4 ! nrlest onem.
b Bm— En el INSN ~SB R —
actuamos con:
:_ S 9 P :2
: mnmu;c'l'::hnw ¥ ‘ l Intercuituralldad, z
: trabaje en equipo. ' . i igualdad e inclusidn.
i o e J
e P AT & S e L n 7 —. - . s
Orientacién y respeto ol i
poclente y su fomilia i
J
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c) Gestion por procesos

Nuestras acciones estan orientadas al enfoque de la gestibn por procesos de
acuerdo a los lineamiento de modernizacién de la gestion publica, es asi que
contamos con procesos estratégicos, operativos y de soporte, a continuacién se
nuestra el mapa de procesos del INSN-SB aprobado con RD N° 088/2016/INSN-
SB/T

Grafico N°6.

nocesos ism-réam:s

PROCESOS OPERATIVOS ]

I PO 01, GESTION DE LOS SERVICIOS PARA LA ATENCION DE ALTA ESPECIALIZACION >
PACIENTE
PACIENTE CONTRARREFERIDO
REFERIDO PO 02. GESTION DE LOS SERVICIOS DE APOYO PARA LA ATENCION DE ALTA ESPECIALIZACION > ‘0:" ":“:m""

A - ESPECIALIZADA
- PALIENTE ; ’ FAMILIA DEL
( prona PACIENTE

PO 03. GESTION DE DESARROLLO EN INVESTIGACION PARA
ESPECIALIZACION

MEDICO

INSTITUCIONES LA ATENCION DE ALTA PO 05. GESTION DEL

- " DESARROLLO DE LA
nssmo DE i : ATENCION ESPECIALIZADA A INSTITUCIONES

LAS REGIONES
PO 04. GESTION DE LA DOCENCIA PARA LA ATENCION DE smlom?o
ALTA ESPECIALIZACION

PROCESQS DE_SOPORTE ‘

| PEETADSMETRACION O J hmmmmﬂ EQUIPAMIENTOE ]
no&utﬂﬁuﬂnm P806. uuonh EN ABUNTOS PS 07.ADMINISTRACION
LEGALES Y JURIDICOS DOCUMENTARIA

d) Nuestros productos y servicios claves:

Son el resultado del mejoramiento de cada uno de nuestros procesos
institucionales entre los que destacan:

Atencién integral especializada en cirugia pediatrica.
Trasplante de progenitores hematopoyéticas; cardiologia y cirugia vascular;
r neurocirugias; cirugia neonatal y pediatrica, y atencién del paciente quemado,
de las especialidades médicas y quirtrgicas pediatricas y de las actividades
para la donacién y trasplante de érganos sélidos.
+ Politicas, estrategias y normas de atencién integral de la salud, de
investigacion y generacién de tecnologia sanitaria.
e Normas, métodos y técnicas para el cuidado de la salud de nifios y
adolescentes.
Acciones de prevencién, promocién, recuperacién, rehabilitacién y prondstico.
Nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos de la investigacién y atencién
especializada de salud.
+ Fortalecimiento de las capacidades y competencias de los recursos humanos
en el campo de |a salud.
+ Asistencia y apoyo técnico-cientifico en la formulacién y aplicacion de politicas,
estrategias, normas e innovacion cientifica-tecnolégica.
Apoyo humanizado a los pacientes y su entorno.
Tele salud.
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e) Nuestros clientes claves

Pacientes, sus familiares y entorno
Comunidad cientifica nacional e internacional
Universidades publicas y privadas
Entidades, publicas y privadas

Profesionales de la Salud

f) Cadena de valor del INSN-SB.
Grafico N°7.

PRIORIDADES DE SALUD
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g) Ciclo de Mejora Continua del INSN-SB.

Nuestro ciclo de mejora continua permitird la retroalimentacién entre
cada proceso y sus resultados.

Grafico N°8.

/ I CICLO DE MEJORA CONTINUA DEL INSN-SB m_s@i]\

| Planear: ] Hacer
bleti v 1
procesos para «| desarrollo Procesos y actuamos con
de nuastras acciones. calidad, dedicacién vy
humanizacién.
r Verificar:
imp 3 respecto d.‘ nuestros
para
nuesiros procesos objetivos.
— /
-
S e

h) Modernizacion del INSN-SB.
Grafico N°9.

PILARES DE LA MODERNIZACION DEL INSN - S

Goblerno
Abierto

Gobierno
Electrdnico

Articulacién |
interinstitucional

I |
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Gréfico N°10.
COMPONENTES DE LOS EJES TRANSVERSLES QUE SOPORTAN LA MODERNIZACION DEL INSN -SB

g
e amo Aprovechamiento de la
Electrénico
g [ loai ][ Innovacién tecnoldgica ]
>
Articulacién Referencias y Publicas Fortalecimiento de
Interinstitucional. contrareferencias ivad, ’y redes de salud

Grafico N*11.

/7 aPUESTA CENTRAL INSN 8

“Buscamos soilsfocer

necesidades oe nuestros

pocientes, en base o

sonitorias y en todo &/ @

nmoclonol

Unimario y
DESCENTRALIZADO -

] | Carocteristicasde
i j Modernizacién i

del INSN SB




(. — e ——— Reprogramacion del Plan Operativo Institucional del INSN-SB 2017

IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS PESEM MINSA 2016 - 2021
Los Objetivos Estratégicos se establecen en el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016 -2021
aprobado con Resolucion Ministerial N°® 367-2016/MINSA

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS
MINSA

2016 - 2021
Para el INSN-SB corresponde el desarrollo de actividades y cumplimiento de 2 objetivos:
OEO01: Mejorar la salud de la poblacién: comprende las actividades relacionas a 9 programas
presupuestales con enfoque de resultados, dirigidos a la atencién especializada de nifios y
adolescentes menores de 18 afios.

r OE02: Ampliar la cobertura de aseguramiento para la proteccion en salud de la poblacién:
comprende acciones asistenciales a nifios y adolescentes mejores de 18 aflos y administrativas
para modernizar la gestion de servicios de salud y generar capacidades para el desarrollo y de
investigacién y docencia.

Cuadro N° 4.  Articulacion estratégica.
Reducir la
AE01.02 | Desnutricidn Infantil y Programa Articulado Nutricional
anemia
Reducir la Mortalidad
AE01.01 Materna e Infantil Salud Materno Neonatal
Controlar las
AE01.03 enfermedades
Transmisibles TBC-VIH/SIDA
o gfd?mg LLQ Enfermedades No Transmisibles
POBLACION. Disminuir las s Prevepcrbn y Cor_ltrol del Cé_nger
AE01.04 enfermedades No revencl‘én y Manejo de Condiciones
i Secundarias de Salud en Personas con
Transmisibles ; :
Discapacidad
r Control y Prevencién en Salud Mental
Reducir los riesgos Reduccién de Vulnerabilidad y Atencién de
AE01.05 ylo lesiones Emergencias por Desastres
' ocasionados por Reduccion de la Mortalidad por Emergencias
factores externos y Urgencias Medicas

Acciones Centrales

Modernizar la gestién
AMPLIAR LA AE02.03 | de los servicios de

COBERTURA DE salud

ASEGURAMIENTO
OEO02 PARA LA
PEEEESCE%NLEN Generar capacidades Asignaciones Presupuestarias que No
ra el desarrollo e Resultan en Productos
POBLACION pa ;
AE02.04 implantacién de
' tecnologias,

investigacion e
informacién sanitaria




" — Reprogramacioén del Plan Operativo Institucional del INSN-SB 2017

V. ACTIVIDADES PREVISTAS PARA EL 2017

a. Objetivos, acciones y programas

Las acciones, productos y actividades que desarrolla el INSN-SB, corresponden al il del
nivel de atencién. Nuestros pacientes son nifios, nifias y adolescentes menores de 18
anos referidos a nivel nacional que requieren de atencién quirtrgica altamente
especializada

OBJETIVO ESTRATEGICO: OE01: MEJORAR LA SALUD DE LA POBLACION.

» ACCION ESTRATEGICA: AE01.01 Reducir la mortalidad materna e infantil: Esta accién
estd orientada a la atencion del recién nacido con complicaciones y del recién nacido con
complicaciones en la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (pacientes intervenidos
quirtirgicamente), con enfoque del presupuesto por resultados:

PROGRAMA PRESUPUESTAL.: 0002: SALUD MATERNO NEONATAL
ACTIVIDADES:
¢ Atender al recién nacido con complicaciones

e Atender al recién nacido con complicaciones que requiere unidad de cuidados _)
intensivos neonatales - UCIN

» ACCION ESTRATEGICA: AE01.02: Reducir la desnutricién infantil y anemia: Esta accién
desarrolla actividades para la atencién a nifios con infecciones respiratorias aguda y la
atencion de nifios con diarrea aguda complicada (pacientes intervenidos quirGrgicamente),
con enfoque del presupuesto por resultados:

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0001: PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL
ACTIVIDADES:

e Atender a nifios con diagnéstico de infecciones respiratorias agudas con
complicaciones

+ Atender a nifios con diagndstico de enfermedad diarreica aguda complicada

» ACCION ESTRATEGICA: AE01.03: Controlar las enfermedades transmisibles: esta
accién desarrolla actividades orientadas a mejorar la salud relacionadas a problemas de _’
TBC y VIH para nifios y adolescentes (pacientes intervenidos quirdrgicamente), con
enfoque del presupuesto por resultados:

PROGRAMA PRESUPUESTAL: TBC-VIH/SIDA
ACTIVIDADES:

e Entregar a adultos y jévenes varones consejeria y tamizaje para ITS Y VIH/SIDA

¢ Brindar informacién y atencién preventiva a poblacién de alto riesgo
o Despistaje de tuberculosis en sintomaticos respiratorios
e Diagnéstico de casos de tuberculosis

e Medidas de control de infecciones y bioseguridad en los servicios de atencion de

tuberculosis
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e Brindar atencién integral a personas con diagnéstico de VIH que acuden a los
servicios

» ACCION ESTRATEGICA: AE01.04: Disminuir las Enfermedades No Transmisibles: esta
accion desarrolla actividades para disminuir las enfermedades no transmisibles como
odontologia, oftalmologia en nifios y adolescentes (pacientes intervenidos
quirdrgicamente), con enfoque del presupuesto por resultados:

PROGRAMA PRESUPUESTAL: ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES
ACTIVIDADES:

+ Atencion estomatolégica preventiva basica en nifios, gestantes y adultos mayores

e Atencién estomatolégica recuperativa basica en niflos, gestantes y adultos
mayores

¢ Atencién estomatol6gica especializada basica

e Examenes de tamizaje y diagnostico en pacientes con retinopatia oftalmoldgica
r del prematuro

e PBrindar tratamiento a nifios prematuros con diagndstico de retinopatia
oftalmoldgica

¢ Evaluacién de tamizaje y diagndstico de pacientes con cataratas
+ Brindar tratamiento a pacientes con diagnéstico de cataratas
PROGRAMA PRESUPUESTAL: PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER

ACTIVIDADES:
e Diagnéstico y tratamiento médico de leucemia

e Diagnéstico y tratamiento médico de linfoma

PROGRAMA PRESUPUESTAL: PREVENCION Y MANEJO DE CONDICIONES
SECUNDARIAS DE SALUD EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ACTIVIDADES:
( ¢ Atencion de rehabilitacién para personas con discapacidad fisica
s Atencién de rehabilitacién para personas con discapacidad sensorial
+ Atencion de rehabilitacién para personas con discapacidad mental
PROGRAMA PRESUPUESTAL: CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL
ACTIVIDADES:

¢ Tamizaje de nifios y nifias de 3 a 17 afios con déficit en sus habilidades sociales,
trastornos mentales y del comportamiento y/o problemas psicosociales propios de
la infancia y la adolescencia

s Tratamiento ambulatorio de nifios y nifias de 03 a 17 afios con trastornos mentales
y del comportamiento y/o problemas psicosociales propios de la infancia y la
adolescencia.
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» ACCION ESTRATEGICA: AE01.05: Reducir los riesgos y/o lesiones ocasionados por
factores externos: esta accién desarrolla actividades reducir la vulnerabilidad, tales como
estudios, capacitaciones servicios de fransporte asistido para el INSN-SB de acuerdo a su
nivel de complejidad, bajo el enfoque de presupuesto por resultados.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE
EMERGENCIAS POR DESASTRES '

ACTIVIDADES:
e Desarrollo de simulacros en gestion reactiva
e |mplementacién de brigadas para la atencion frente a emergencias y desastres

e Formacién y capacitacibn en materia de gestion de riesgo de desastres y
adaptacion al cambio climéatico

¢ Seguridad fisico funcional de servicios publicos

e Administracién y almacenamiento de infraestructura mévil para la asistencia frente
a emergencias y desastres _)

» Desarrollo de los centros y espacios de monitoreo de emergencias y desastres
o Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestion del riesgo de desastres

PROGRAMA PRESUPUESTAL: REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE
EMERGENCIAS POR DESASTRES

ACTIVIDADES:

e Atencién ambulatoria de urgencias (prioridad iii 0 iv) en médulos hospitalarios
diferenciados autorizados

e Servicio de transporte asistido de la emergencia

» Atencion de triaje

« Atencién de la emergencia y urgencia especializada

+ Atencién de la emergencia de cuidados

¢ Atencién de la emergencia quirdrgica J
OBJETIVO ESTRATEGICO: OE02: Ampliar la cobertura de aseguramiento para la proteccién en
salud de la poblacién

»> ACCION ESTRATEGICA: AE02.03: Modernizar la gestién de los servicios de salud,
desarrolla actividades orientadas al asesoramiento y apoyo administrativo para la gestion,
y de las asignaciones que no entregan productos como servicios asistenciales y de apoyo
especializados.

ACCIONES CENTRALES
¢ Planeamiento y presupuesto
+ Conduccion y orientacién superior

e Gestion administrativa




% e e Reprogramacién del Plan Operativo Institucional del INSN-SB 2017

s Asesoramiento técnico y juridico
s (Gestion de recursos humanos
e Acciones de control y auditoria

s Capacitacién y desarrollo de personal

ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

e Apoyo al ciudadano con discapacidad

» Desarrollo de la produccién de biolégicos

* Prevencién de riesgos y dafios para la salud

+ Servicios de apoyo al diagnéstico y tratamiento

s Brindar apoyo al diagnéstico por imagenes

» Servicio de apoyo al diagndstico y tratamiento - banco de sangre érganos y tejidos
r s Servicios generales

« Vigilancia de los riesgos para la salud

* Vigilancia y control del medio ambiente

e Atencién en consultas externas

e Atencién en hospitalizacién

» Intervenciones quirdrgicas

e Atencion de cuidados intensivos

« Apoyo alimentario para grupos en riesgo

e Comercializacion de medicamentos e insumos

¢ Mantenimiento para equipamiento e infraestructura hospitalaria

» ACCION ESTRATEGICA: AE02.04 Generar capacidades para el desarrollo e implantacién
de tecnologias, investigacién e informacién sanitaria

ACCIONES CENTRALES:

» Acciones del sistema de gestién de calidad
ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS
« Capacitacion y perfeccionamiento

+ Investigacién y desarrollo
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b. Resultados esperados, productos e indicadores

Resultado Esperado por Objetivos:

Resumen de los indicadores sobre la matriz de instrumentacion de los objetivos generales
de la dependencia afio 2017:

OE01. MEJORAR LA SALUD DE LA POBLACION

1. DESCRIPCION: Disminuir la morbimortalidad neonatal, desnutricién crénica y anemia,
enfermedades trasmisibles, enfermedades no transmisibles, la vulnerabilidad de la
institucion ante eventos y desastres, la mortalidad por emergencias y urgencias con
énfasis en |a poblacién de menores recursos que presentan patologia compleja quirtrgica
y riesgos y/o lesiones ocasionados por factores externos

2. PERSPECTIVAS DE AVANCE: ofertar la prestacion de servicios médico quirlrgico
especializados con calidad para los programas estratégicos que permita alcanzar los
objetivos sanitarios del sector

3. ACCIONES ESTRATEGICAS

AE01.01 Reducir la Mortalidad Materna e Infantil )
R.E. Reduccion de la mortalidad neonatal:
Indicador 1. Tasa de mortalidad en el neonato complejo
a. Valor Alcanzado 2016: 8.59%
b. Valor Esperado 2017: 8.59%
¢. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de Salud Materno
Neonatal.

AE01.02 Reducir la Desnutricién Infantil y anemia
R.E. Reduccién de la Desnutricion crénica y anemia:
Indicador 2. Porcentaje de casos de nifios con desnutricién detectados en el
INSN-SB.
a. \Valor Alcanzado 2016: -
b. Valor Esperado 2017: 50%
c. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de Articulado
Nutricional

AE01.03 Controlar las enfermedades Transmisibles )
R.E. Reducir de la cantidad de enfermedades transmisibles:

Indicador 3. Tasa de incidencia de casos de TBC de paciente pediatrico

quirargico INSN SB.

a. Valor Alcanzado 2016: 0.05%

b. Valor Esperado 2017: 0.05

¢. Responsable de la Ejecucion: Programa Presupuestal de TBC/VIH-SIDA

AE01.04 Disminuir las enfermedades No Transmisibles
R.E. Reduccién de la cantidad de enfermedades no trasmisibles (Cancer):
Indicador 4. Porcentaje de trasplantes realizados
a. Valor Alcanzado 2016: 44%
b. Valor Esperado 2017: 60%
c. Responsable de la Ejecucion: Programa Presupuestal de Prevencion y
Control del Cancer
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R.E. Reduccién de la cantidad de enfermedades no trasmisibles (Terapia Fisica y
Rehabilitacién):
Indicador 5: Porcentaje de Pacientes Atendidos en Rehabilitacién
a. Valor Alcanzado 2016: 8.38%
b. Valor Esperado 2017: 9%
¢. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de prevencion y
manejo de condiciones secundarias de salud en personas con discapacidad

Indicador 6. Razén de atenciones por Terapia Fisica y terapia ocupacional.
a. Valor Alcanzado 2016: 2.07
b. Valor Esperado 2017: 2.1
¢. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de prevencion y
manejo de condiciones secundarias de salud en personas con discapacidad

AE01.05 Reducir los riesgos y/o lesiones ocasionados por factores externos
R.E. Reduccién de la vulnerabilidad ante emergencias y desastres:

Indicador 7. Porcentaje de personal capacitado en reducir y mitigar los dafios y/o
( lesiones ocasionados por factores externso
a. Valor Alcanzado 2016: 31.59%
b. Valor Esperado 2017: 31.5%
¢. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de Reduccion de la
Vulnerabilidad ante Emergencias y Desastres

R.E. Reduccién la Mortalidad por Emergencias y Urgencias médicas:
Indicador 8. Denominacién del Indicador: Porcentajes de atenciones por casos de
Emergencia (Prioridad | y Il) en relacién a las Emergencias
a. Valor Alcanzado 2016: 56.91%
b. Valor Esperado 2017: 57%
¢. Responsable de |la Ejecucién: Programa Presupuestal de la Mortalidad por
Emergencias y Urgencias Médicas.

Indicador 9. Razén de atenciones en emergencia vs consulta externa

a. Valor Alcanzado 2016: 0.06

b. Valor Esperado 2017: 0.06

¢. Responsable de la Ejecucién: Programa Presupuestal de la Mortalidad por
r Emergencias y Urgencias Medicas

OE02. AMPLIAR LA COBERTURA DE ASEGURAMIENTO PARA LA PROTECCION EN
SALUD DE LA POBLACION.

1. DESCRIPCION: Brindar atencién altamente especializada contribuyendo a la
modernizacién en la atencién en los servicios de salud asi como generar capacidades
para el desarrollo e implementacion de tecnologias investigacién e informacion sanitaria.
Conducir y orientar a los 6rganos para una gestién por competencias y resultados y la
mejora continua de los procesos.

2. PERSPECTIVAS DE AVANCE: Brindar prestaciones en salud a pacientes pediatricos
adolescentes menores de 18 afios. Asi como implementacién de modo efectiva de los
sistemas de monitoreo, evaluacién y control para la toma de decisiones con oportunidad y
los procesos de mejora continua de la calidad en coordinacién con los érganos para una
cultura de gestién de la calidad.
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3. ACCIONES ESTRATEGICAS:
AE02.03 Modernizar la gestién de los servicios de salud

R.E. Servicios especializados fortalecidos y con atencién de manera oportuna:
Indicador 10. Porcentaje de intervenciones quirtirgicas electivas suspendidas en
el INSN SB.
a. Valor Alcanzado 2016: 12.41%
b. Valor Esperado 2017: 9%

Indicador 11. Promedio de permanencia de pacientes en hospitalizacién
d. Valor Alcanzado 2016: 14.48
e. Valor Esperado 2017: 14

Indicador 12. Porcentaje de ocupacion de camas en el INSNSB
a. Valor Alcanzado 2016: 82.62%
b. Valor Esperado 2017: 83%

Indicador13. Razon de Examenes de Imagenes por Pacientes atendidos en

Hospitalizacién

a. Valor Alcanzado 2016: 4.38 )
b. Valor Esperado 2017: 4.

Indicador14. Rendimiento hora médico promedio en consuita externa por
especialidad

a. Valor Alcanzado 2016: 2.

b. Valor Esperado 2017: 3.

Indicador15. Promedio de permanencia o estancia en UC| (vivos y fallecidos)
a. Valor Alcanzado 2016: 8.72
b. Valor Esperado 2017: 8

Indicador16. Promedio de Concentracion de pacientes en Consulta Externa
a. Valor Alcanzado 2016: 2.26
b. Valor Esperado 2017: 3

Indicador17.: Porcentaje de raciones atendidas a pacientes y familiares
a. Valor Alcanzado 2016: 63%
b. Valor Esperado 2017: 63% )

Indicador18. Razén de Pacientes SIS con Referencia recibidos en relacion a
pacientes SIS Contrarreferidos enviados

a. Valor Alcanzado 2016: 0.28%

b. Valor Esperado 2017: 0.5%

R.E. Fortalecimiento de gestién y disponibilidad de otros insumos:
Indicador 20. Porcentaje de mantenimiento de equipos Biomédicos

a. Valor Alcanzado 2016: 77.44%
b. Valor Esperado 2017: 80%

R.E. Sistema de monitoreo, evaluacién, control implementado de forma efectiva:

/;;:;Q Indicador22. Porcentaje de evaluacién de herramientas de gestion
e
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a. Valor Alcanzado 2016: 100%
b. Valor Esperado 2017: 100%
c. Responsable de la Informacién: Unidad de Planeamiento y Presupuesto.

R.E. Gestién de calidad y mejora continua implementadas en la Dependencia

Indicador 23. Tasa de accidentes laborales del personal relacionado con la
Bioseguridad

a. Valor Alcanzado 2016: 1.26%

b. Valor Esperado 2017: 1%

f. Responsable de la Informacién: Epidemiologia

Indicador 24. Porcentaje de quejas de los usuarios resueltos

a. Valor Alcanzado2016: 82.35%

b. Valor Esperado 2017: 90%

¢. Responsable de la Informacion: Unidad de Gestién de la Calidad

Indicador 25. Nivel de satisfaccion del usuario Externo (Metodologia Servqual)
d. Valor Alcanzado2016: 73.43%
e. Valor Esperado 2017: 75%

( f. Responsable de la Informacién: Unidad de Gestién de la Calidad

Indicador 26. Nivel de satisfaccion del usuario Interno (Clima Organizacional)
a. Valor Alcanzado 2016: 76.27%

b. Valor Esperado 2017: 80%

¢. Responsable de la Informacién: Unidad de Gestién de la Calidad

R.E. Planificacién para resultados, implementada de manera efectiva

Indicador 27. Porcentaje de ejecucién presupuestal
a. Valor Alcanzado 2016: 99.20%
b. Valor Esperado 2017: 99%

Indicador 28. Porcentaje de ejecucion presupuestal en RO
a. Valor Alcanzado 2016: 99.20%
b. Valor Esperado 2017: 99.00%

Indicador 29. [ndice de Eficiencia del gasto
( a. Valor Alcanzado 2016: 0.99
b. Valor Esperado 2017: 1.00

Indicador 30. Porcentaje de Ejecucién del PAC

a. Valor Alcanzado 2016: 63.33%

b. Valor Esperado 2017: 80%

¢. Responsable de la Informacién: Unidad de Administracién — Equipo De
Logistica

Indicador 31. Porcentaje de personal capacitado

a. Valor Alcanzado 2016: 19.06%

b. Valor Esperado 2017: 50%

¢. Responsable de la Informacién: SUB-UNIDAD RECURSOS HUMANOS

AE02.04 Generar capacidades para el desarrollo e implantacién de tecnologias,

investigacion e informacion sanitaria: contribuir a disefiar, aprobar, implementar y evaluar
la innovacién cientifica y tecnoldgica. Asi como realizar seguimiento constante a los
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proyectos de investigacién a todo nivel para garantizar la innovaci6n cientifica y
tecnologica en el INSN SB

R.E. Produccién y publicacién de la investigacién cientifica del IGSS:
Indicador 32. Porcentaje de Proyectos de Investigacién autorizados
a. Valor Alcanzado 2016: 36%
b. Valor Esperado 2017: 47%
¢. Responsable de la Informacién: Unidad de Desarrollo de Investigacion,
Tecnologias y Docencia

c. Actividades y presupuesto

El presupuesto asignado (PIA para el afio 2017 para la ejecucién de nuestras actividades asciende
a S/.111,758,749

Actividad UnidadMed
D Actividad Obra ida Act Pre PlA
5005150 | \7EnciON DE REHABILITACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA ATENCION 155,321
5005151 ATENCION DE REHABILITACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD SENSORIAL ATENCION 48,941
5005152 | s7eNcCION DE REHABILITACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD MENTAL EXAMEN 7.500
5005026 |TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO ¥/O PROBLEMAS PSICOSOCIALES PROPIOS | PERSONA
DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA TAMIZADA 42 382
5005027 |MENTALES ¥ DEL COMPORTAMIENTO ¥/O PROBLEMAS PSICOSOCIALES PROPIOS DE LA PERSONA
INFANCIA ¥ LA ADOLESCENCIA TRATADA 77,682
5000001 PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTO ACCION 678,307
5000002  |conpUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR ACCION 893,292
5000003 | Gesmion ADMINISTRATIVA ACCION 38,204,608
0007981 | \ccioNES DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD INFORME 324,473
5000004 | 1cesORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO ACCION 322,049
5000005 GESTION DE RECURSOS HUMANOS ACCION 824,313
ACTION DE
S000006 | ,ccionEs DE CONTROL Y AUDITORIA CONTROL 314,969
PERSONA
S001877  |capACITACION ¥ DESARROLLO DE PERSONAL CAPACITADA 1,070,457
5000453 | 1p0v0 AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD ATENCION 542,434
PERSONE
S000538 | apaciTACION Y PERFECCIONAMIENTO CAPACITADA 320,914
5000675  |pesARROLLO DE LA PRODUCCION DE BIOLOGICOS UNIDAD 273,007
5000913  |,,yESIGACION Y DESARROLLO INVESTIGACION 892,615
5001034 | ,0eyeEnciON DE RIESGOS ¥ DAROS PARA LA SALUD ACCION 1,000
5001189  |<enyicios DE APOYO AL DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO EXAMEN 993,298|
5001859  |pp NpAR APOYO AL DIAGNOSTICO POR IMAGENES EXAMEN 2,592,110
5001189 |SERVICIO DEAPOYO AL DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO - BANCO DE SANGRE ORGANOS ¥
TENDOS EXAMEN 1,226,672
5001195 |sERVICIOS GENERALES ACCION 786,563
5001279  |\;GiLaNCIA DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD ACCION 304,488
5001285 VIGILANCIA Y CONTROL DEL MEDIO AMBIENTE INFORME 5,000
5001562 | ATENCION EN CONSULTAS EXTERNAS CONSULTA 3,522,955
5001563 | xrenciON EN HOSPITALIZACION DIA-CAMA 14,287,636
5001564 ||\ rERVENCIONES QUIRURGICAS INTERVENCION 11,006,396
5001568 | \rENciON DE CUIDADOS INTENSIVOS DIA-CAMA 9,077,524
5000469 APOYO ALIMENTARIO PARA GRUPOS EN RIESGO RACION 679,229
5001569  |oMERCIALIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS RECETA 12,056,273
5005467 ' ESTABLECIMIENT
MANTENIMIENTO PARA EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA O DE SALUD 1,821,292

111,768,749
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Il OBJETIVOS, RESULTADOS ESPERADOS

Los objetivos se evalian a través de resultados esperados con 34 Indicadores, los cuales se
reprograman los valores esperados o se mantienen segun el grado de cumplimiento resultado del
Informe de Evaluacién del | Semestre del POA del INSN-SB:

OE. IGSS 1. : Mejorar la salud de la poblacién
OE. IGSS 2. : Ampliar la cobertura de aseguramiento para la proteccitn en salud de la poblacién.

IV. REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

Reprogramacién de metas segun los objetivos propuestos:
OBJETIVO GENERAL OG1: Mejorar la salud e la poblaciéon
ACCION ESTRATEGICA AE01.02: Reduccion de la Desnutricién Infantil y Anemia.

PRODUCTO: 5000030 ATENDER A NINOS CON DIAGNOSTICO DE ENFERMEDAD
DIARREICA AGUDA COMPLICADA

ATENDER A NIROS CON DIAGNOSTICO DE
5000030 |ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA CASO TRATADO 66 94 53 147
CDMEI.ICADA

Atender a nifios con diagnéstico de enfermedad diarreica aguda complicada: La meta
anual programada fue de 66 casos de EDA; al tercer trimestre se registraron 94 casos
tratados de enfermedades diarreicas agudas lo que representa un avance del 142.42% en
ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal Articulado Nutricional, y el
incremento de la meta anual se justifica a la ampliacién de la capacidad operativa de la
institucién ademas de la incorporacién de recursos humanos., asi como de los casos de
pacientes con diagndstico de EDA con complicaciones,

El instituto es un centro de referencia que recibe casos complejos, que en su mayoria son
referidos de las diferentes entidades publicas de salud a través del SIS, por lo que es
necesario reprogramar la meta anual a 147 atenciones de casos de EDA con
complicaciones para lograr cubrir esta proyeccion.
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ACCION ESTRATEGICA 01.01: Reduccion de la Mortalidad Materna Neonatal
PRODUCTO: 3033306. ATENCION DEL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES.

5000054, ATENDER AL RECIEN NACIDO CON
5000054 EGRESO 209 161 55

COMPLICACIONES 216

Atender al recién nacido con complicaciones, Se programé como meta anual 209 casos
de recién nacidos con complicaciones, al lll trimestre se registraron 161 egresos de recién
nacidos con malformaciones, lo que representa un avance del 77% en ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal Materno Neonatal; en el afic 2017 en

el area de intermedio neonatal se incrementaron de 10 a 12 el nimero de camas,

recursos humanos profesionales asistenciales y técnicos, ademas los gastos realizados

fueron en mayor proporcién en alimentacién enteral de los recién nacidos, contrato )
administrativo de servicios, otros servicios similares, medicamentos e implementacion de la

Unidad de Cuidados intermedios, también se mejoré el sistema de blsqueda con el equipo

de estadistica; por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 216 egresos que se

refiere a recién nacidos atendidos con complicaciones.

PRODUCTO: 3033307. ATENCION DEL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES QUE
REQUIERE UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES - UCIN

5000055, ATENDER AL RECIEN NACIDO CON
COMPLICACIONES QUE REQUIERE UNIDAD
00005! EGRESO
8 3 DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES - 209 161 55 218

UGN

Atender al recién nacido con complicaciones que requiere Unidad de Cuidados )
Intensivos Neonatales — UCIN. Se programé como meta anual 209 casos de recién

nacidos con complicaciones, al 1l trimestre se registraron 161 recién nacidos complicados

atendidos en UCIN siendo el porcentaje de avance al 77% en ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal Materno Neonatal, el incremento de
los egresos en la Unidad de Cuidados intensivos se debe al movimiento de camas de la
Unidad de Cuidados Intermedios Neonatal el mismo que incrementd de 10 a 12 camas,
ademas del incremento de recursos humanos de enfermeria y técnico, el instituto es un
centro de referencia al cual llegan casos complejos, a esto se suma la mejora del sistema
de busqueda con la oficina de estadistica, por lo que es necesario reprogramar la meta
anual en 216 casos de recién nacido con complicaciones que requieren UCIN.
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ACCION ESTRATEGICA AE01.03: Controlar las enfermedades transmisibles
PRODUCTO: 3000614. DIAGNOSTICO DE CASOS DE TUBERCULOSIS

5004438. DIAGNOSTICO DE CASOS DE PERSONA
L A TUBERCULOSIS DIAGNOSTICADA 20 15 8 23

Diagnéstico de casos de tuberculosis: Se programé como meta anual 20 casos de
diagnésticos de tuberculosis pulmonar y extra pulmonar, al lll trimestre se diagnosticaron 15
casos de tuberculosis (4 pulmonar y 11 extra pulmonar), que representa un avance del 75%

en ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal TBC / VIH SIDA, el incremento de la

meta fisica se debe a la contratacién de recursos humanos, incremento de las atenciones

; en consultorio externo en las especialidades de neumologia, infectologia, y cabeza y cuello.
( Por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 23 casos de tuberculosis.

PRODUCTO: 3043962. DESPISTAJE DE TUBERCULOSIS EN SINTOMATICOS
RESPIRATORIOS

36 5004436, DESPISTAJE DE TUBERCULOSIS EN PERSONA ATENDIDA 180 152 64 216

SINTOMATICOS RESPIRATORIOS

Despistaje de tuberculosis en sintomaticos respiratorios: Se programé como meta
anual 180 casos de despistaje de tuberculosis pulmonar y extra pulmonar, al |ll trimestre se
realizaron despistaje de 152 casos, que representa un avance del 84.4% en ese periodo.

(. El incremento de la meta se da por el incremento del nimero de atenciones. Por tanto es
necesario reprogramar la meta anual en 216 casos de tuberculosis

PRODUCTO: 3043959 - ADULTOS Y JOVENES RECIBEN CONSEJERIAY TAMIZAJE PARA
INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL Y VIH/SIDA

5000069. ENTREGAR A ADULTOS Y JOVENES
5000063 |VARONES CONSEJERIA Y TAMIZAJE PARA 7,000 5,706 1,866 7.572

PERSONA

INFORMADA
ITS ¥ VIH/SIDA

Entregar a adultos y jévenes varones consejeria y tamizaje para ITS y VIH/SIDA: Se
programé como meta anual 7,000 personas informadas, al lll trimestre se realizé consejeria
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y tamizaje de VIH a 5,706 personas, que representa un avance del 81.5% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal de TBC /VIH SIDA, la meta anual es por
la interpretacién de las definiciones operacionales con una poblacion asignada, el
incremento de donadores de sangre por banco de sangre y se realiza consejeria de pre test
y pos test a los donantes de sangres de VIH ITS y hepatitis B, a esto se suma el incremento
del numero de atenciones, por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 6,938
personas tratadas.

PRODUCTO: 3136026. MEDIDAS DE CONTROL DE INFECCIONES Y BIOSEGURIDAD EN LOS
SERVICIOS DE ATENCION DE TUBERCULOSIS

5005157, MEDI DAS DE CONTROL DE
INFECCIONES Y BIOSEGURIDAD EN LOS
SERVICIOS DE ATENCION DE TUBERCULOSIS

TRABAJADOR
PROTEGIDO

Medidas de control de infecciones y bioseguridad en los servicios de atencion de
tuberculosis: Se programé como meta anual 550 personal con medidas de proteccion por
estar en contactos con pacientes vulnerables, al il trimestre se protegié a 412 trabajadores,
que representa un avance del 75% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal de TBC /VIH SIDA, es por el incremento
de numero de casos de pacientes vulnerables, a esto se suma el incremento del nimero de
atenciones, por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 758 trabajador protegido.

ACCION ESTRATEGICA AEO1.03: Controlar las enfermedades transmisibles
PRODUCTO: 3043983. DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES METAXENICAS

5000093, EVALUACION, DIAGNOSTICO ¥
TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES PERSONATRATADA
METAXENICAS
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Evaluacion, diagnéstico y tratamiento de enfermedades metaxenicas. Se programé

como meta anual 15 casos de personas evaluadas y diagnosticadas, al Il trimestre se
registraron 18 casos siendo el porcentaje de avance al 120% en ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal Enfermedades Metaxenicas Y
Zoonosis y el incremento de las atenciones por hospitalizacion ademas considerando que
el instituto es un centro de referencia al cual llegan casos complejos, a esto se suma la
mejora del sistema de busqueda con la oficina de estadistica, por lo que es necesario
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reprogramar la meta anual en 31 casos evaluados y diagnosticados de enfermedades
metaxenicas y zoonoticas.

ACCION ESTRATEGICA AE01.04 Reduccion de la cantidad de enfermedades no trasmisibles
(Dental y Oftalmologia)

PRODUCTO: 3000681. ATENCION ESTOMATOLOGICA RECUPERATIVA

5000105. ATENCION ESTOMATOLOGICA
5000105  |RECUPERATIVA BASICA EN NIROS, PERSONA TRATADA 1,000 1.012 652 1,664
GESTANTES Y ADULTOS MAYORES

Atencién estomatolégica recuperativa basica en nifios, gestantes y adultos mayores:

Se programé como meta anual 1,000 personas tratadas con atencién estomatoldgica

recuperativa basica, al lll trimestre se ejecuté 1,012 atenciones recuperativas basicas en
( pacientes pediatricos, con un porcentaje de avance al 101.2% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal No Trasmisible, cabe mencionar que la
institucién no presenta una poblacién asignada y para el logro de la meta se realizé atencién
integral a los pacientes hospitalizados, compra de insumos médicos, medicamentos y la
contratacion de profesionales. Por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 1,664
pacientes pediatricos con atencién estomatolégica.

PRODUCTO: 3000682. ATENCION ESTOMATOLOGICA ESPECIALIZADA

5000106. ATENCION ESTOMATOLOGICA
PERSONA TRATADA 000
3000100 ESPECIALIZADA BASICA L 156 144 300

Atencién estomatolégica especializada basica: Se programé como meta anual 1,000
personas tratadas con atencién estomatolégica especializada basica, al Il trimestre se
ejecutd 156 pacientes pediatricos con atencién estomatolégica especializada basica, con un
porcentaje de avance al 16% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal No Trasmisible, cabe indicar que el
instituto no cuenta con poblacién asignada y siendo una actividad nueva aperturada en

agosto es necesario reprogramar la meta anual en 300 pacientes pediatricos con atencién
estomatolégica basica
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PRODUCTO: 3000010. CONTROL Y TRATAMIENTO DE PACIENTE CON RETINOPATIA
OFTAMOLOGICA DEL PREMATURO

5000108. BRINDAR TRATAMIENTO A NIROS
5000108 PREMATUROS CON DIAGNOSTICO DE PERSONATRATADA 15 18 *] 27
RETINOPATIA OFTAMOLOGICA

Brindar tratamiento a nifios prematuros con diagnéstico de retinopatia oftalmoldgica:
Se programé como meta anual 15 casos tratados de retinopatia oftalmolégica del
prematuro, al lll trimestre se registré 18 casos con diagnostico de retinopatia oftalmica de
prematuros, con un porcentaje de avance al 120% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal no Trasmisible, el incremento de la meta
es debido al incremento de atenciones en la UCI neonatal, UCI intermedio y hospitalizacion )
ademas considerando al instituto como un centro de referencia donde llegan casos
complejos, a esto se suma la mejora del sistema de busqueda con la oficina de estadistica,
por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 27 casos tratados de retinopatia

oftalmica.

PRODUCTO: 3000011. TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PACIENTES CON CATARATAS

5000109, EVALUACION DE TAMIZAJE Y
5000109  |DIAGNOSTICO DE PACIENTES CON PERSONA TAMIZADA | 22 40 21 61
CATARATAS

Evaluacion de tamizaje y diagnéstico de pacientes con cataratas: Se programo como
meta anual 22 personas tamizadas con catarata al lll trimestre se realizé 40 tamizajes de ’
descarte de pacientes con cataratas, siendo el porcentaje de avance al 182%.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal No Trasmisible, cabe mencionar que el
el incremento de la meta, es debido al incremento de atenciones en la UCI neonatal, UCI
intermedio y hospitalizacion ademés considerando al instituto un centro de referencia donde
llegan casos complejos, a esto se suma la mejora del sistema de busqueda con la oficina de
estadistica. Por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 61 personas tamizadas de

cataratas.
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PRODUCTO: 3000012. TRATAMIENTO Y CONTROL DE PACIENTES CON CATARATAS

5000110. BRINDAR TRATAMIENTO A
PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE PERSONATRATADA
CATARATAS

Brindar tratamiento a pacientes con diagnéstico de cataratas: Se programé como meta
anual 22 personas tratadas con diagnéstico de catarata, al Ill trimestre se ejecuté 10 casos
de catarata, siendo el porcentaje de avance al 45.5%

Esta actividad responde al programa presupuestal no trasmisible, cabe mencionar que la
institucion no presenta una poblacion asignada y solo se brinda tratamiento de los
pacientes tamizados. Por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 13 casos de
diagndstico de catarata.

(' PRODUCTO: 3000013. TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PACIENTES CON ERRORES
REFRACTIVOS

5000111. EXAMENES DE TAMIZAJE Y

DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON ERRORES | PERSONA TRATADA
REFRACTIVOS

Examenes de tamizaje y diagndstico de personas con errores refractivos: Se programé
como meta anual 450 personas tamizadas con errores refractivos, al Ill trimestre se ejecuto
543 tamizajes de pacientes con cataratas, siendo el porcentaje de avance al 121%.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal No Trasmisible, cabe mencionar que el
incremento de la meta, es debido al incremento de las atenciones en consultorio externo y
r hospitalizacién ademas el instituto es un centro de referencia donde llegan casos complejos,
a esto se suma la mejora del sistema de blsqueda con la oficina de estadistica. Por tanto es
necesario reprogramar la meta anual en 793 personas tamizadas con errores refractivos.

ACCION ESTRATEGICA AEO1.04: Disminuir las enfermedades no transmisibles

2\ PRODUCTO: 3000372. ATENCION DE LALEUCEMIA QUE INCLUYE: DIAGNOSTICO Y

__ 2} TRATAMIENTO.

5003072. DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO
soo3072 | o CEtcRRia PERSONA 100 127 15 142
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Diagnédstico y tratamiento médico de leucemia: Se programé como meta anual 100
casos de leucemia y se diagnostico 127 pacientes pediatricos para tratamiento de
leucemia siendo el porcentaje de avance al 127%.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal Prevencion y Control de Cancer, el
incremento de la meta se da por la apertura de camas en hospitalizacion de trasplante de
progenitores del 8vo piso, la ejecucion del presupuesto se realiza por la compra de
medicamentos, examenes de laboratorio, insumos médicos y la contratacion de
profesionales médicos hematdlogos y licenciadas en enfermeria. Por tanto es necesario
reprogramar la meta anual en 142 casos con tratamiento de leucemia.

ACCION ESTRATEGICA AEO1.05: Reducir los riesgos y/o lesiones ocasionados por
factores externos; Reduccidn de la vulnerabilidad ante emergencias y desastres

PRODUCTO: 3000734. CAPACIDAD INSTALADA PARA LA PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A
EMERGENCIAS Y DESASTRES

5005560. DESARROLLO DE SIMULACROS EN
GESTION REACTIVA

Desarrollo de simulacros en gestiéon reactiva: Se programd6 como meta anual 3
simulacros, al lll trimestre se registré 3 simulacros, siendo el porcentaje de avance al 100%.
Esta actividad responde al Programa Presupuestal Reduccion de la Vulnerabilidad y
Atencién de Emergencias por Desastres, se tiene una ejecucion al 100% por lo que es
necesario reprogramar la meta anual en 5 simulacros.

PRODUCTO: 3000001. ACCIONES COMUNES

5004280, DESARROLLO DE INSTRUMENTOS
ESTRATEGICOS PARA LA GESTION DEL
RIESGO DE DESASTRES

INFORME TECNICO

Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestién del riesgo de desastres: Se
programé como meta anual 3 informes técnicos, al Ill trimestre se reporté 3 informes con un
et <) porcentaje de avance al 1100%.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal Reduccion de la Vulnerabilidad y
Atencidn de Emergencias por Desastres, se incrementa a razon de los planes de
contingencia para el presente afio, queda pendiente la elaboracién de otros documentos de
gestion indicado por OGDN, por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 5
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informes técnicos.

ACCION ESTRATEGICA AEO1.05: Reducir los riesgos y/o lesiones ocasionados por
factores externos

PRODUCTO: 3000801. TRANSPORTE ASISTIDO DE LA EMERGENCIA Y URGENCIA
INDIVIDUAL

5005899. SERVICIO DE TRANSPORTE
ASISTIDO DE LA EMERGENCIA

PACIENTE ATENDIDO

Servicio de transporte asistido de la emergencia: Se programé como meta anual 210
pacientes atendidos, al Il trimestre se trasladé 335 pacientes pediatricos, alcanzando un
porcentaje de avance al 159.5% en ese periodo.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal Reduccion de la Mortalidad por
Emergencias y Urgencias Médicas, la ejecuciéon de la meta se refleja por el nimero de
pacientes referidos a sus instituciones y traslado para examenes de laboratorio en
coordinacién con ofras entidades publicas, la ejecucién del presupuesto se da por la compra
de combustible, medicamentos, insumos médicos, material médico y recursos humanos, por
lo que es necesario reprogramar la meta anual en 515 pacientes con traslado en situacién
critica inestable.

PRODUCTO: 3000289 ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD Il O IV) EN
MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS AUTORIZADOS

5002824. ATENCION AMBULATORIA DE
URGENCIAS {PRIORIDAD 111 O IV) EN
MODULOS HOSPITALARIOS
IDIFERENCIADOS AUTORIZADOS

5002824 ATENCION 2,490 2,068 682 2,750

Atencién ambulatoria de urgencias (prioridad Ill o IV) en médulos hospitalarios
diferenciados autorizados: Se programé como meta anual 2,490 atenciones en
emergencia por prioridad lll y IV, al lll trimestre se registraron 2,068 atenciones de urgencia
de pacientes pediatricos, siendo el porcentaje de avance al 83.1%.

Esta actividad responde al Programa Presupuestal Reduccién de la Mortalidad por
Emergencias y Urgencias Médicas, el instituto no cuenta con poblacién asignada por lo
tanto se brinda atencidn a demanda, el incremento de la programacién es debido al
incremento del nimero de atenciones por emergencia, por lo que es necesario reprogramar
la meta anual en 2,750 atenciones de urgencias de prioridad Ill y IV.
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PRODUCTO: 3000686. ATENCION DE LA EMERGENCIA O URGENCIA EN ESTABLECIMIENTO
DE SALUD

5005903 5005903, ATENCION DE LA EMERGENCIA Y ATENCION 3,132 1,786 474 2260

URGENQIA ESPECIALIZADA

Atencién de la Emergencia o Urgencia especializada: Se programé como meta anual 3,132
atenciones por emergencia y urgencia de prioridad tipo |, al Il | trimestre se registré 1,786
atenciones, siendo el porcentaje de avance al 57% .

Esta actividad responde al programa presupuestal reduccién de la mortalidad por
emergencias y urgencias médicas, la programacion inicial fue en relacién a las definiciones
operacionales y a esto se suma el incremento de las atenciones de pacientes pediatricos
por emergencia, por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 2,260 atenciones
de emergencias y urgencias especializada.

PRODUCTO: 3000686. ATENCION DE LA EMERGENCIA O URGENCIA EN ESTABLECIMIENTO )
DE SALUD

5005905, ATENCION DE LA EMERGENCIA

QUIRURGICA ATENCION

Atencion de la emergencia quirirgica: Se programé como meta anual 480 atenciones por

emergencia quirargica, al lll trimestre se ejecuté 771 intervenciones quirdrgicas por
emergencia, siendo el porcentaje de avance del 161% en ese periodo.

Esta actividad responde al programa presupuestal reduccidn de la mortalidad por
emergencias y urgencias médicas, la programacion inicial es baja porque no se tiene una

poblacién asignada, meta fisica histérica, estructura nueva y a esto se suma el incremento

de los pacientes atendidos por emergencia. Por lo que es necesario reprogramar la meta ’
anual en 835 intervenciones por emergencia.
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ACCION ESTRATEGICA AEO1.04: Disminuir las enfermedades no transmisibles
PRODUCTO: 3000688 - PERSONAS CON DISCAPACIDAD RECIBEN ATENCION EN
REHABILITACION BASADA EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

5005150. ATENCION DE REHABILITACION
5005150  |PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD ATENCION 7,467 11,153 3,260 14,413
FISICA

Atencion de rehabilitacion para personas con discapacidad fisica: Se programé la meta
anual en 7,467 atenciones de rehabilitaciéon en personas con discapacidad fisica, al lll
trimestre se registraron 11,153 atenciones de pacientes con discapacidad fisica, con un
avance al 149% en ese periodo.

Esta actividad corresponde al Programa Presupuestal Prevencién y Manejo de Condiciones
Secundarias de Salud en Personas con Discapacidad, la programacion inicial es baja, se
coordind con estadistica por subregistro a esto se suma el incremento de atenciones por
consultorio externo. La ejecucion del presupuesto se realiza en el pago de recurso humano,
compra de medicamentos, compra de insumos médicos, por tanto es necesario reprogramar
la meta anual en 14,413 atenciones en rehabilitacion de personas con discapacidad fisica.

PRODUCTO: 3000689. PERSONA CON DISCAPACIDAD CERTIFICADA EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

5005153  |5005153. CERTIFICACION DE DISCAPACIDAD |  CERTIFICADO 100 80 35 115

Certificacion de discapacidad: Se programé la meta anual en 100 certificados, al lll
trimestre se registré 80 certificados, que representa un avance al 80% en ese periodo.

Este producto corresponde al Programa Presupuestal Prevencién y Manejo de Condiciones
Secundarias de Salud en Personas con Discapacidad, la programacion inicial es segun las
definiciones operacionales, considerando que es una actividad nueva implementada en el
mes de agosto y se cuenta con un aplicativo en linea el cual permite realizar un monitoreo
continuo del numero de certificaciones, por tanto es necesario reprogramar la meta anual en
115 certificados de discapacidad.
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RESULTADO INSTITUCIONAL: Reduccion de las enfermedades no trasmisibles.
PRODUCTO: 3000699. POBLACION CON PROBLEMAS PSICOSOCIALES QUE RECIBEN
ATENCION OPORTUNA 'Y DE CALIDAD

5005927. TRATAMIENTO AMBULATORIO DE
|NnIROS ¥ NIRAS DE 03 A 17 AROS CON
5005927 [TRASTORMNOS MENTALES ¥ DEL
(COMPORTAMIENTO Y/O PROBLEMAS
PSICOSOCALES PROPIOS DE

PERSONATRATADA

Tratamiento ambulatorio de nifios y nifias de 03 a 17 afios con trastornos mentales y

del comportamiento y/o problemas psicosociales: se programé la meta anual de 84

personas con tratamiento ambulatorio de nifios y nifias de 3 a 17 afios, al Ill Trimestre se

registré6 92 casos de personas tamizadas, con un avance al 110% en ese periodo.

Este producto corresponde al Programa Presupuestal Control y Prevenciéon en Salud

Mental, la programacion inicial se realiza segun las definiciones operacionales, a esto se

suma que es un programa nuevo y no se tiene poblacién asignada, por tanto es necesario _)
reprogramar la meta anual en 120 personas tratadas con problemas de comportamiento o

problemas psicosociales.

OBJETIVO GENERAL OG2: Ampliar la cobertura de aseguramiento para la proteccién en
salud de la poblacién. Tenemos como resultado esperado:

AE02.3 Modernizar la gestiéon de los servicios de la salud
PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

sootsez | 0562. ATENCION EN CONSULTAS CONSULTA 103,666 92,383 33,444 125,827

EXTERNAS

Atencién en consultas externas: se programé como meta anual 103,666 consultas

médicas por consultorio, al Il trimestre se registraron 92,383 consultas por las diferentes =-)
subespecialidades, siendo el porcentaje de avance del 89.1% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, el

incremento del nimero de consultas se debe al incremento de las atenciones en las sub

unidades, Por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 125,827 consultaé

externas.
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PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5001564 5001564, INTERVENCIONES QUIRURGICAS INTERVENCION 4,000 3472 1,513 4,985

Atencion de intervenciones quirtrgicas: se programé como meta anual 4,000
intervenciones quirdrgicas especializadas, al lll trimestre se registraron un total de 3,472
intervenciones siendo el porcentaje de avance del 86.8% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, el
incremento de las intervenciones quirtrgicas concluye con el incremento de atenciones por
consultorio y emergencia, de ello quien presenta mayor ejecucion es la subunidad de
quemado y la subunidad de cirugia neonatal pediatrica, el gasto del presupuesto se ejecuta
con la contratacion de recurso humano, compra de medicamentos, insumos y dispositivos
médicos. Por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 4,985 intervenciones
quirirgicas altamente especializadas.

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5001568 5001568. ATENCION DE CUIDADOS DIACAMA 15,000 12,004 5,006 18,000

INTENSIVOS

Atencion De Cuidados Intensivos: se programé como meta anual 15,000 dias camas
atendidas, al Ill trimestre se registraron 12,994 dias-camas en la unidad de cuidados
intensivos siendo el porcentaje de avance de 86.6% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, a
setiembre se registraron 1,140 egresos de la UCI, incrementando el nimero de dias camas
hospitalarias. Por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 18,000 dias camas
atendidas en la Unidad de Cuidados Intensivos.

RODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5001563 5001563, ATENCION EN HOSPITALIZAQON

Atencién en hospitalizacién: se programé como meta anual 53,200 dias camas utilizadas,
al Il trimestre se registraron 39,999 dias-camas en el servicio de hospitalizacién siendo el
porcentaje de avance de 75.2% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, a
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setiembre se registraron 4,550 egresos por hospitalizacién de las diferentes subunidades,
incrementando el niumero de dias camas hospitalarias. Por lo que es necesario reprogramar
la meta anual en 18,000 dias camas atendidas en hospitalizacién

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO

5001569. COMERCIALIZACION DE
S001569 | AMENTOS E INSUMOS RECETA 230,000 174,518 57,482 232,000

Comercializacién de medicamentos e insumos: se programé como meta anual 230,000

recetas atendidas, al Ill trimestre se registraron 174,518 recetas expedidas, siendo el

porcentaje de avance de 75.9% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, la

Adecuada dispensacion de medicamentos farmacéuticos se incrementa por el nimero de

atenciones en emergencias hospitalizacién Uci, sala de operaciones y consultorio externo, J
ademas somos una institucion de nivel 1lI-2 de referencias a nivel Nacional y el Gnico en la

localidad. Por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 132,000 recetas

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5000469, APOYO ALIMENTARIO PARA
5000469 | o) ians EN RIESGO RACION 749,440 637,534 212,566 850,100

Apoyo Alimentario Para Grupos En Riesgo: se programé como meta anual 749,4400

raciones alimentarias, al lll trimestre se registraron 637,534 raciones al personal asistencial,

pacientes y familiares, siendo el porcentaje de avance del 85.1%,

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, el

incremento del nimero de raciones alimentarias es directamente proporcional al incremento )
del numero de pacientes, familiares y personal asistencial en las sub unidades. Por lo que

es necesario reprogramar la meta anual en 850,100 raciones alimenticias.

. g, PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5001566. OTRAS ATENCIONES DE SALUD
ESPECIALIZADAS




Otras atenciones de salud especializadas: Se programé como meta anual 4 atenciones
especializadas, al Ill trimestre se registraron 5 atenciones de casos de enfermedades
huérfanas raras y de alto costo, siendo el porcentaje de avance del 125% en el periodo.
Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto,
donde se atendieron diagnésticos de: Anemia de Fanconi, Tetralogia de Fallot,
Gastrosquisis, Craneosinostosis, Histiositosis de células de Langerhans, Sindrome de
Crouzon, Beta Talasemia Mayor, Atresia Biliar, Enfermedad de Addison, Sindrome de Turcot
Y debido al incremento de atenciones se va reprogramar la meta anual en 11 atenciones
especializadas.

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO.

5001189 5001189, SERVICIOS DE APOYO AL EXAMEN 300,000 296,033 100,967 397,000

DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO

Servicios de apoyo al diagnéstico y tratamiento: se programé como meta anual 300,000
examenes de apoyo al diagnéstico, al |ll trimestre se registraron 296,033 examenes de
laboratorio, siendo el porcentaje de avance al 98.7%.

Esta actividad le corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto
bajo responsabilidad de la unidad de soporte al diagndstico y tratamiento, siendo ejecutada
por las areas de patologia clinica, genética y anatomia patoldgica.

A través de un taller de gestién clinica, se restructuro las definiciones de las actividades
operativas considerando como parte de su proceso; los examenes de laboratorio
entregados a las subunidades y demanda externa. Por lo que es necesario reprogramar la
meta anual en 397,000 examenes de laboratorio. Cabe indicar que trabajamos con la
asociacién publica privada (APP) el cual brinda el servicio de exdmenes de laboratorio

PRODUCTOQ: 3999999. SIN PRODUCTO.

OE.SALLp SERVICIO DE APOYO AL DIAGNOSTICO ¥
% SERVICI  [TRATAMIENTO - BANCO DE SANGRE EXAMEN 55,500 52,269 17,731 70,000
' é. ORGANOS ¥ TENIDOS
AMIENTO Y
ESUPUESTO *"
______ A Servicio de apoyo al diagnéstico y tratamiento - banco de sangre é6rganos y tejidos:
se programé como meta anual 55,500 exdmenes realizados en banco de sangre, al IlI
trimestre se registraron 52,269 examenes siendo el porcentaje de avance del 94.2%.
Este producto corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, la
L anlg actividad es ejecutada por la sub unidad de apoyo al diagndstico, el servicio de banco de
Sy
‘E;‘%:.-—\\l sangre donde el incremento de la meta se refleja por el incremento de atenciones en el
)
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servicio de hospitalizacién, unidad de cuidados intensivos siendo el mayor proveedor la
subunidad de trasplante de progenitores hematopoyéticos, Por lo que es necesario
reprogramar la meta anual en 70,000 exdmenes de sangre.

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO:

5000453, APOYO AL CIUDADAND CON
DISCAPACIDAD

ATENCION

Apoyo al ciudadano con discapacidad: se programé como meta anual 3,140 acciones de

apoyo al ciudadano, al lll Trimestre se registraron 1,651 actividades de apoyo, siendo el

porcentaje de avance al 53% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, con

el responsable de la subunidad, a través de un taller de gestién clinica, se restructuro las

definiciones de las actividades operativas considerando como parte de su proceso; las _)
evaluaciones sociales, atencidén de casos sociales, entrevistas a demanda y visitas

domiciliarias y se han definido las actividades operativas. Por lo que es necesario

reprogramar la meta anual en 2,312 atenciones de apoyo al ciudadano

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO:

5000675. DESARROLLO DE LA PRODUCCION
DE BIOLOGICOS

Desarrollo de la produccion de biolégicos: se programé como meta anual 6,680

unidades de tejidos biolégicos, al lll Trimestre se registraron 5,272 unidades actividades de

apoyo, siendo el porcentaje de avance al 79% en el periodo. )
Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, a -
cargo del area de banco de tejidos quien realiza el proceso de transformacion y elaboracién

de tejidos utilizando la piel de cerdo, al tercer trimestre se incrementa la produccién de

tejidos y preservacion de tejidos, por lo que es necesario reprogramar la meta anual en

7,000 unidades de produccién de biolégicos.
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PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO

5001034. PREVENCION DE RIESGOS Y
DAROS PARA LA SALUD

Prevencion de riesgos y daiios para la salud: se programé como meta anual 16
acciones de vigilancia de los riesgos y dafios para la salud, al lll trimestre se registraron 21
acciones de prevencion, siendo el porcentaje de avance al 131.3% en el periodo.

Esta actividad le corresponde al area de epidemiologia quien realiza acciones y actividades
educativas de prevencién en materia de riesgos y precauciones para la salud. Por lo que es
necesario reprogramar la meta anual en 28 acciones de prevencién de dafios para la salud.

RESULTADO INSTITUCIONAL: Sistemas de monitoreo, evaluacién, control implementadas
de forma efectiva.

PRODUCTO: 3998999, SIN PRODUCTO

5000002, CONDUCCION ¥ ORIENTACION
ACCION
5000002 [¢ oo oo 13 21 7 28

Conduccién y orientacion superior: se programé como meta anual 13 acciones de
gestién, al lll trimestre se registraron 21 acciones de gestion, lo que representa un avance
del 161.5% en ese periodo.

Cabe mencionar que esta actividad corresponde a las acciones de gestién de la direccion
institucional, por lo que es necesario reprogramar la meta anual en 28 acciones de
conduccién superior

PRODUCTO: 3998999, SIN PRODUCTO

5000004, ASESORAMIENTO TECNICO Y
JURIDICO

Asesoramiento técnico y juridico: se programdé como meta anual 550 acciones e
asesoramiento juridicos, al lll trimestre se registraron 1,511 acciones de asesoria juridica,
siendo el porcentaje de avance del 202%.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, la
programacion inicial es baja por la interpretacion de las definiciones y actualmente se lleva
un monitoreo y evaluacién de las actividades y mejora de la informacion, Por lo tanto es
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necesario reprogramar la meta anual en 1,511 acciones de asesoramiento.

PRODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO

5000005, GESTION DE RECURSOS
HUMANGS

Gestion de recursos humanos: se programé como meta anual 1.500 acciones de gestion
de recursos humanos, al lll trimestre se registraron 942 acciones, siendo el porcentaje de
avance al 62.8%.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, la
programacién inicial es alta por la interpretacién de las definiciones, actualmente se lleva un
monitoreo y evaluacién de las actividades y mejora de la informacién, Por lo tanto es
necesario reprogramar la meta anual en 1,100 acciones de asesoramiento.

ACCION ESTRATEGICA AEO1.04: Generar capacidades para el desarrollo e implantacion de
tecnologias, investigacion e informacion sanitaria

PRODUCTO: 3999998. SIN PRODUCTO

5000538. CAPACITACION ¥ PERSONA
PERFECOONAMIENTO CAPACITADA

Capacitacién y perfeccionamiento: se programé como meta anual 605 personas
capacitadas, al lll Trimestre se registraron 1,889 capacitaciones, siendo el porcentaje de

avance al 312.2% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, la

actividad se refiere a las acciones de capacitacién y entrenamientos quirtrgicos como =
microcirugia, endotrainers, laparoscopia, trasplante etc. y debido al incremento de recurso

humano es necesario reprogramar la meta anual en 2,211 personas con capacitacién y
perfeccionamiento.

RODUCTO: 3999999. SIN PRODUCTO:
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R R —— Reprogramacion del Plan Operativo Institucional del INSN-SB 2017

Investigacion y desarrollo: se programé como meta anual 15 proyectos de investigacién
presentados, al lll Trimestre se registraron 26 proyectos de investigaci6n siendo el
porcentaje de avance al 173.3% en el periodo.

Esta actividad corresponde a las acciones presupuestarias que no resultan en producto, a
cargo de la unidad de investigacién. El incremento de la meta es debido a las estrategias
realizadas por el servicio motivando al recurso humano a realizar trabajos de investigacion,
por tanto es necesario reprogramar la meta anual en 28 trabajos de investigacién.
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